Till: Alands landskapsregering

Utldtande gdllande verkstdllelseuppfdljining och utvardering av
Alands landskapsregerings funktionshinderspolitiska
&tgdrdsprogram "Ett tillgangligt Aland”

Alands handikappforbund (férbundet) har tillsammans med medlemsféreningarna diskuterat
verkstalligheten av atgardsprogrammet. Genom forbundets arbetsgrupp for
paverkansarbete och férbundets tillganglighethetsgrupp har speciellt féreningarna Andning
& Allergi Aland, Alands Autismspektrumforening, De Utvecklingsstérdas Val (DUV),
Intresseféreningen for psykisk hilsa Reseda, Alands Neurologiska forening, Alands
reumaférening, Alands Synskadade bidragit med input och synpunkter.

Utlatandet behandlar forst forbundets synpunkter pa hur de 84 atgarderna har férverkligats
och dérefter tar forbundet stallning till atgardsprogrammet som helhet med tanke pa
utvarderingen av programmet.

Layouten pa verkstallighetsuppfoljningen ar inte tillgdnglig och lattlast. De smala staplarna
med text ar inte tillgdngliga vare sig med tanke pa layout eller text. Det ar viktigt att
utformningen av verkstallighetsuppfdljningen (liksom kommande atgardsprogram) foljer
riktlinjerna och grundreglerna for lattlast, bade i text och layout (tillrdcklig textstorlek och
radavstand, generdsa marginaler, begrdansad textmassa per sida, undvikande av
farg/monster bakom text och tydliga kontraster samt sparat i tillganglig pdf som fungerar pa
skarmlasare for synskadade).

Vi betonar vikten av att landskapsregeringen ar en god forebild for andra myndigheter,
organisationer och foretag pa Aland nar det giller lattlast och tillganglig information.
Offentligt material ska vara i tillgingliga format och Aland behdver mer material som &r
tillgangligt for alla.

Vi anser att verkstallighetsuppfoljningen och redovisningen av hur de enskilda atgarderna
har uppfyllts 6verlag ar for otydlig for att ge en ordentlig bild av vad som har hant i
praktiken. Onskemalet &r att de som rapporterar om verkstélligheten i hégre utstrickning
skulle relatera verkstalligheten till atgarderna, och ocksa till de olika artiklarna i FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

De 84 &tgdrderna och hur de har verkstallts

Forbundet har gatt igenom de 84 atgarderna och hur de har verkstéllts och lamnar nedan



synpunkter pa vissa av atgarderna.

Atgird 2: Oversyn och uppdatering av Handboken for offentlig upphandling.

Forbundet skulle garna ha gett input nar handboken utformades.

Atgird 3: Att informera offentliga sektorn om vilka mojligheter som finns och pa vilket sitt
tillganglighet och socialt ansvar ska beaktas vid upphandlingar genom att ta fram en
generell check-lista av vad som ska framga i vilket skede av en upphandling vilken sorts
tillganglighet ska beaktas hur.

Forbundet konstaterar att handboken, inklusive checklistan, finns pa regeringen.ax. Vi
hoppas att upphandlingsenheten vid landskapsregeringen informerar om och hanvisar till
handboken.

Atgard 4: Offentliggora rapporten “Tillginglighetstink i byggkedjan”.

Forbundet konstaterar att rapporten publicerades fore atgardsprogrammet antogs. Det
borde tydligt framga vad malsattningen med atgarden ar. Det racker inte med att publicera
och offentliggdra en rapport, utan rapporten behover bli ett levande dokument och leda till
vidare atgarder.

Atgird 5: Landskapsregeringen utreder behovet av kompletterande féreskrifter och
anvisningar som hjalpmedel for att tolka lagstiftningen. Utredningen omfattar specielit
vad som avses med avldgsnandet av enkelt avhjadlpta hinder i offentliga byggnader samt pa
allmdnna omraden.

| samband med att Plan- och bygglagen reviderades 2017 togs med en skrivning i lagen att
ndarmare foreskrifter och anvisningar kan ges-, men har detta i praktiken lett till en
forbattring? Av verkstallighetsuppféljningen framgar inte att nagon konkret férbattring
skulle ha skett.

Atgird 6: Landskapsregeringen ordnar informationstillfillen for tillginglighet i byggnader
och miljéer.

Den foreldasning som forbundet var med och ordnade lockade tyvarr inte sa manga
deltagare. Allt fran arkitekter och inredare till kommunala tjansteman, men det har i
praktiken visat sig vara svart att na ut till alla berérda.



Forbundet paminner om att arbetet for okad tillganglighet behover ske kontinuerligt. Det
racker inte med enskilda punktinsatser, och darfor har férbundet efterlyst en tjanst som
"tillganglighetsresurs”, tillsatt av landskapsregeringen.

Vi paminner ocksa om att tillganglighetsfragorna inte galler bara infrastrukturavdelningen.

Atgird 7: Se 6ver majligheterna att stilla krav pa anvindbarhet och tillginglighet vid
upphandlingen av busstrafik, nya farjor, renovering av farjor och vid privatisering av
farjetrafik.

Forbundet konstaterar att det aterstar en hel del att gora for 6kad tillganglighet.

Busstrafiken i stadstrafiken fungerar smidigt for rullstolsburna, dldre och personer med
barnvagnar. Alla stadsbussar ar tillgangliga och anpassade och niger for latt pastigning. Alla
busschaufforer utbildas kontinuerligt via Yrkesskolans kurs “Hur man servar personer med
funktionsnedsattning.”

Pa landsbygden daremot finns viktiga saker att beakta vid upphandling:

Idealet ar lagtroskelbussar dven i landsortstrafiken. For att en rullstolsburen person ska
kunna aka buss pa den alandska landsbygden idag maste personen meddela bussbolaget
med 24 timmars varsel och ange hallplats, tidpunkt och stracka. Detta for att bussen
behdver forberedas for borttagande av befintliga stolar och kunna uppfylla EU-krav for
rullstolar i landsortstrafik. Med tillgéngliga bussar skulle bussakandet for rullstolsburna
avsevart underlattas.

For optimal bussakning pa landsbygden borde foljande beaktas vid en upphandling:

Tillgangliga bussar med rullstolsplats och integrerad barnstolsplats sa att hela familjen kan
aka med, hiss som klarar av att lyfta permobil och rullstolar, rullande digital skyltinfo och
automatisk rost pa strategiska hallplatser, horslinga, punktskrift pa stoppknapparna
(observera att stoppknapparna behdver vara pa lag hojd sa att alla kan na dem, punktskrift
ska inte vara placerad i taket dar den blir mycket svar att tyda), toalett, luftkonditionering.

Viktiga strackor dar tillgangliga bussar primart behover prioriteras ar Godby centrum,
Maxinge och Mariehamns centrum.

Nar det galler verkstélligheten av denna atgard undrar forbundet pa vilket satt bestallaren
har kontrollerat att anpassningar ar heltackande och beaktar olika funktionsnedsattningar?
Finns det checklistor eller liknande dokument som grund?

Forbundet hoppas att landskapsregeringen, om begagnade skargardsfarjor kops in, beaktar
alla aspekter av tillgangligheten.



Atgard 8: Tydliggora vid anbudsforfragan hur busshallplatserna utformas for att vara
anvandbara och tillgdngliga. Landskapslagstiftningen om yrkesmassig trafik fornyas och
tydliggors. Lagforslaget skickas under hésten pa remiss och lagtinget far forslaget pa sitt
bord vid arsskiftet.

Forbundet hanvisar till kommentaren om heltdackande atgarder gallande féregdende atgard,
det vill saga att hela tillganglighetsbegreppet ska beaktas for att resultatet ska bli bra. Alla
hallplatser borde utformas pa liknande sitt, sa att utformningen blir enhetlig for hela Aland.
Vi 6nskar att information om detta, exempelvis checklistor, skulle finnas som bilaga eller
lank.

Atgird 9: | samband med utformning av nya hamnar, terminaler och stérre renoveringar
finansierade med landskapets medel sdkerstalla tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning.

Vi paminner om att atgarden ocksa ska omfatta innemiljoerna (inre arbetsmiljon).

Atgird 10: Forbattra landskapets information vid bokning och i turlista gillande
tillganglighet. | vidtagna atgirder det finns som kommentar:

Vi undrar vad som menas med skrivningen ”Alandstrafiken har begart information och
symboler for diabetiker, synskadade, epileptiker m.fl. fran Handicampen for att kunna
informera besattning och busschaufforer om hur man béast kan vara uppmarksam pa olika
funktionsnedsattningar. Vantar svar.”?

Forbundet paminner om att kansliet kallas for Handicampen, men att det ar de olika
foreningarna som bast kdnner till symboler for sina malgrupper. Férbundet vet inte nar
denna kontakt har skett, och till vem.

Nar det galler symboler for tillgdnglighet hanvisar vi till vara kommentarer géllande atgard
14.

Forbundet har via medlemsféreningarna hort att turlistan inte ar helt tillganglig, den
fungerar till exempel inte pa skarmlasare for personer med synnedsattning, och ber darfor
infrastrukturavdelningen/Alandstrafiken atgirda detta.

Atgird 11: Utreda tillsynsansvaret for EU-férordningar nr 181/2011 och 1177/2010

De namnda EU-férordningarna galler rattigheter vid busstransport och rattigheter vid resor
till sjoss och pa inre vattenvagar och ar viktiga delar for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna rora sig och vara delaktiga i samhallet.



Forbundet anser att tillsynsansvaret behover klargoras sa fort som maojligt, om allt inte redan
ar klart. Det ar inte skaligt att utredningen ska ta flera ar i ansprak.

Atgard 12: Utbilda personal inom avdelningen och Alandstrafiken i enlighet med gillande
EU-forordningar.

| redovisningen star det att ”"Personalen informeras |6pande om géllande EU-férordningar.”
Forbundet anser att det borde framga pa vilket satt detta sker och till vem.

Atgard 13: For att hoja transporternas och tjinsternas kvalitet 6vervigs ny lagstiftning for
yrkeskompetens for taxichaufforer dar aven utbildning om personer med
funktionsnedsattning ingar.

Utbildningen ar valdigt viktig for att alla personer ska fa ett gott och respektfullt bemdotande.
Vi paminner om Tillgdnglighetsutbildningen som arrangeras av Yrkesskolan som en del i
yrkeskompetensen for busschaufférer som skulle kunna anpassas for att dven passa
taxichaufforer.

Vi hoppas att lagforslaget ska prioriteras.

Atgird 14: Tillganglig turism: Fortsitta arbetet med att hitta former for 6kad tillginglighet
inom turismsektorn genom néringslivsutvecklarens deltagande i arbetsgrupper sa som
"Tillganglig turism” och ”City Mariehamn” och inom arbetet med utvecklings- och
hallbarhetsagendan for Aland. | vidtagna atgirder det finns som kommentar:

Som en verkstalld atgard star foljande:

"Visit Aland tillsammans med Alands Handikappférbund r.f. drev under &ren 2015-1018 ett
samarbetsprojekt med finansiering av LR:s initiativ Kraftsamling for tillvaxt och inflyttning.
Projektet slutredovisades 2019. | slutrapporten framkommer att projektet arbetat med
tillganglighet genom tillganglighetsinventeringar https://www.visitaland.com/tillgangliga-

aland/inventerade-anlaggningar/”.

Forbundet undrar varfor detta projekt namns har? Beror det pa finansieringen? | 6vrigt har
all planering och allt arbete utforts av andra aktorer an landskapsregeringen.

Forbundet lamnade via natverket Turism for alla till radet fér personer med
funktionsnedsattning (avslutat 31.12.2019) ett forslag till ett gemensamt symbolsystem for
tillganglighet for Aland. Bilaga 1. Inget har horts fran LR.

Utvecklings- och hallbarhetsagendan for Aland kunde skrivas ut med sitt fullstandiga namn,
och det skulle vara bra med en lank till agendan i verkstallighetsuppfdljningen.


https://www.visitaland.com/tillgangliga-aland/inventerade-anlaggningar/
https://www.visitaland.com/tillgangliga-aland/inventerade-anlaggningar/

Forbundet undrar vad som menas med féljande: “Inget av de projekt som blev beviljade stod
under 2020 har sokt stod med tyngdpunkt pa okad tillganglighet for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga eller andra funktionsnedsattningar eller beskrivit aktiva
atgarder for det samma, dven om det mojligtvis forekommit.”? Handlar det inte om projekt
som borde ha haft och bifogat en plan for tillganglighet? | sa fall kunde detta foértydligas.

Atgird 15: Gora en 6versyn for vilka indikatorer som styr de stod som naringsavdelningen
beviljar samt se hur stodsystemen kan utvecklas fér att premiera tillganglighet och
anvandbarhet.

Eftersom atgarden inte annu har uppfyllts och arbetet med programforslaget pagar, dnskar
forbundet ha mojlighet att ge input till programmet.

Atgird 16: Samordna och arrangera kontinuerlig fortbildning fér landskapsregeringens
forvaltning och myndigheter gallande tillgianglighet och bemétande.

Forbundet konstaterar att enligt informationen i redovisningen for atgarden borde det
istallet sta i texten att ingen fortbildning har hallits under 2019 och 2020.

Atgird 18: Ett projekt dir centrala dokument som beskriver landskapsregeringens
verksamhet tas fram i formatet ”Lattlast”.

Atgirden har inte pabérjats, och férbundet hoppas darfor att landskapsregeringen
prioriterar detta. Det finns manga som ar betjanta av och garna anvander lattlast material.
Ocksa punktskrift ska finnas med.

19: Landskapsregeringens nya webbplats ska kontinuerligt granskas sa att den ar tillginglig
och anvandbar. Webbplatsens utveckling ska folja senaste standard nadr det giller
tillganglig och anvandbar teknik.

Det star att “Med anledning av att regeringen.ax fran och med den 23 september 2020
omfattas av kraven i landskapslagen (2019:7) om tillgdngliga webbplatser och mobila
applikationer inom forvaltningen, har en granskning av webbplatsens tillganglighet bestallts
via Ada fran en tredje part som ar expert pa webbtillganglighet. | samarbete med
webbleverantdren gas resultaten av granskningen genom och atgardsplan utarbetas for ev.
Brister.”

Landskapsregeringen har ett ansvar att folja upp att myndigheterna och andra berérda
uppfyller lagen. Hur sker detta i praktiken? Har landskapsregeringen tagit emot klagomal?



Atgird 20: De digitala tjinster som tas fram inom den digitala agendan ska vara
anvandbara och tillgdngliga for personer med funktionsnedsattning. Detta for att sdkra att
hela den alandska befolkningen kan ta del av den utvecklade servicen.

Landskapsregeringen borde kontrollera att alla underlydande myndigheter (avdelningar) har
tillgangliga webbplatser. Hur ar det exempelvis med Fastighetsverket?

Atgird 23-25: Utarbeta ny socialvardslag och lagstiftning som sammanhinger med den.
Félja med reformen av funktionshinderslagstiftningen pa rikssidan och eventuelit
sammansla handikappservicelag och lag om specialomsorger av utvecklingsstorda till en
funktionshinderslag. Folja med reformen om starkande av sjialvbestammanderatten for
klienter inom socialvarden och patienter inom halso-och sjukvarden for eventuella
lagstiftningsatgarder.

Aven om en ny socialvardslag tradde i kraft 1.1.2021 pa Aland, s& vill férbundet pdminna om
att lagstiftningen har varit foraldrad och inte foljt FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning sedan 2016. Férbundet deltog i remissrundan men fick
inte gehor for sina synpunkter gallande jour dygnet runt. Till denna del upplever férbundet
att den aléndska socialvarden ar samre an rikets socialvardslag. Vi anser att vi inte har fatt
vara delaktiga i ett tillrackligt tidigt skede och i tillracklig grad i arbetet med ny
socialvardslag.

Vi paminner om att det aterstar mycket arbete med lagstiftningen, exempelvis géllande
tvangsatgarder.

Vi undrar varfér férbundet namns i atgard 24 och 25? Férbundet har fatt |16fte om att fa vara
med i arbetet med den nya funktionsrattslagstiftningen och vi hoppas att sa blir fallet. Det ar
dock osdkert nar arbetet med lagen gar vidare i riket. Om vi inte har en reell mojlighet att
paverka borde vi inte ndmnas i atgarderna.

Atgird 27: En reviderad version av guide for barn i behov av sarskilt stod arbetas fram i
samarbete med Alands handikappférbund

Forbundet har under ar 2020 uppdaterat sin socialskyddsguide i syfte att géra den mera
lattlast och tydlig. Forbundets guide galler alla, inte endast barn med funktionsnedsattning.

Foraldrar till barn med funktionsnedséattning kunde vara betjanta av en egen lattlast guide,
digital eller tryckt, specifikt gallande stdd och service till barn med funktionsnedséattning och
barnfamiljer dar det finns barn med funktionsnedsattning. Detta ar nagot som forbundet
onskar att landskapsregeringen tittar narmare pa.



Det ar onskvart att all information som berér personer med funktionsnedsattning skulle
finnas samlad pa ett stdlle for att vara lattillganglig.

Atgird 29: Delta i det nordiska expertnitverket for FN-konventionen om rittigheter for
personer med funktionsnedséttning for att sdkerstalla ett nordiskt
funktionshinderssamarbete

Natverket har arbetat med ett mycket viktigt omrade och Aland kunde girna lamna
onskemal om att arbetet skulle fortsatta.

Atgird 30: Landskapet Aland deltar med en sakkunnigmedlem i den nationella
delegationen for rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Forbundet paminner om att de korta remisstiderna i praktiken flera ganger har gjort att
forbundet inte har hunnit [dmna utlatanden, och darfér i praktiken inte kunnat vara
delaktiga.

Aland har inte en fullvirdig medlem och det ar vildigt viktigt att det alandska perspektivet
lyfts i delegationen. Manskliga rattigheter for personer med funktionsnedsattning faller inte
till alla delar inom alandsk behorighet och darfor skulle det vara viktigt att Aland har status
som fullvardig medlem i delegationen.

Atgird 31: Bidra med sakkunskap i radet for personer med funktionsnedsittning for
landskapet Aland.

Forbundet har starkt ifragasatt att landskapsregeringen inte tillsatte ett rad for personer
med funktionsnedsattning for ar 2020. Landskapsregeringen har inte foljt FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedsattning och principen om delaktighet. Det
forra radets mandatperiod kunde ha forlangts till och med 31.12.2020, eller langre, under
tiden for utvarderingen.

Utvarderingen har inte paborjats som planerat. Forbundet 6nskar att utvarderingen gors sa
fort som mojligt och utfors sa att personer som har ingatt i radet, och som kommer att inga i
det rad som planeras tillsattas i mars 2021, far vara delaktiga.

Atgard 32: Samordna och arrangera utbildning for social- och hilsovardspersonal samt
andra berorda géllande vald och personer med funktionsnedsattning



Forbundet konstaterar att personer med funktionsnedsattning inte verkar ha haft sa stort
utrymme i de utbildningar som har ordnats. Vidare undrar vi om det som har ordnats har lett
till en utveckling och en forbattring i praktiken?

Atgird 33: Ta fram informationsmaterial om personer med funktionsnedsttningars
rattigheter att inte utsattas for utnyttjande, vald eller 6vergrepp (punktskrift, ljudformat
och lattlast format).

All info borde finnas i tillgangligt format, inte endast materialet i denna atgard.

Vi har inte lyckats hitta det informationsmaterial som hanvisas till Om personer med
funktionsnedséattningars rattigheter att inte utsattas for utnyttjande, vald eller 6vergrepp
(punktskrift, ljudformat och lattlast). Antingen bor materialet goras mer lattillgangligt att
hitta, alternativt produceras.

Atgird 38: Utveckla det férebyggande, stirkande och hilsofrimjande arbetet kring aldres
psykiska hdlsa och utveckla formerna for det multiprofessionella samarbetet kring de
individer som behéver mycket stéd genom projekt Aldres psykiska ohilsa

Forbundet saknar information om vad som har hant efter april 2019. Hur ser det ut gallande
boendestdd for dldre personer?

Atgird 39: Ga igenom lagstiftningen pa miljobyrans omrade for att kontrollera om det i
lagstiftningen finns hinder for personer med funktionsnedsattning och foresla andringar
dar det finns behov.

Forbundet anser att landskapsregeringen borde ha kontaktat forbundet ocksa, som
representant for funktionsrattsrérelsen pa Aland.

Det borde vil finnas annat an assistanshundar som beror personer med
funktionsnedséattning som hor till miljobyrans ansvarsomrade? Vi paminner om att det finns
omraden som kan orsaka praktiska problem, exempelvis ratten till att ha med sig sin
assistanshund i relation till hansyn till personer med allergier.

Atgird 40: Tillgingliggéra omraden inom naturreservat i stérre omfattning for personer
med funktionsnedsattning.

Sahar star det i redovisningen: "Som ett led i arbetet har en ramp planerats och byggts pa
Herrd naturreservat for att tillgangliggdra en storre del av reservatet aven for rullstolsburna
och personer med andra hjalpmedel. En genomgang av skyltning och annan information



inom naturreservaten har paborjats. Planering av andra mojliga atgarder i andra
naturreservat har paborjats.”

Forbundet har nyligen hort att brukare upplever naturomradet vid Herron som otillgangligt.
Det arilla om arbetet inte har utforts pa ett andamalsenligt satt, och forbundet forvantar sig
att detta kontrolleras och atgardas sa fort som mojligt. Forutom tillrdcklig information i
redovisningen, behover den vid behov dndras for att motsvara verkligheten.

Redovisningen ger inte tillrdcklig information om vad som konkret har hant. Nar
landskapsregeringen gar vidare med planerna borde bade brukare och sakkunniga
involveras, sa att resultatet blir sa bra som mgjligt.

Enligt uppgift fran miljobyran vid landskapsregeringen har de gjort tolkningen att elrullstolar
ar tillatna dar det finns sadana stigar att rullstolarna gar att anvanda och dar omradet ar
anpassat for rullstol. Férbundet anser att dylika tolkningar kan vara svara att gora i enskilda
fall, och ber darfér landskapsregeringen se 6ver och vid behov uppdatera gallande
lagstiftning, for att tillata anvandningen av elrullstolar pa naturomraden. Detta handlar om
delaktighet och tillganglighet, viktiga grundstenar i FN-konventionen om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning.

Atgard 41: LR skall genom férordning utfirda nirmare bestimmelser om den medicinska
rehabiliteringen enligt § 55 i halso- och sjukvardslagen.

| redovisningen borde det tydligt framga att atgarden inte har verkstallts. Denna atgard har
funnits i planerna under lang tid, och borde prioriteras. | § 55 star: Narmare bestammelser
kan utfardas genom férordning om den medicinska rehabiliteringen, och férbundet anser att
landskapsregeringen omgaende borde utarbeta en férordning.

Atgird 42: LR skall ta stillning till uppdatering av LR instruktionen for handliggning av
medicinsk rehabilitering fran 2009.
Forbundet undrar varfor det finns en atgard som handlar om att nagot kanske ska goras? Har

arbetet paborjats och har en grupp tillsatts? Om inte, borde det framga att atgarden inte har
verkstallts.

Atgird 43: En plan for 6kad tillgingligheten inom Alands hilso- och sjukvard utarbetas
vidare. Planen verkstalls inom aret 2018.
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Forbundet paminner om att alla aspekter av begreppet tillganglighet behover beaktas i
arbetet. Enligt uppgift ar exempelvis inte AHS telefonsystem fullt ut tillgangligt, och i s fall
behdver det atgirdas. Man kan aktivera lyssna-funktionen pa AHS hemsida vilka
telefonnummer man ringer for att fa kontakt géllande olika sjukvardsarenden. Nar man
ringer mots man emellertid av en automatisk telefonsvarare och far sex olika alternativ att
valja pa, vilket innebar val av siffertangenter som inte ar tillgangligt for till exempel
synskadade. Vid val av online tidsbokning pa hemsidan finns ingen lyssna-funktion.
Kontaktinformationen behdver bli betydligt mer tillganglig for personer med
funktionsnedséattning. Det saknas ocksa tillrackliga ledstrak som &r till nytta fér personer
med synnedsattning.

Atgird 44-46: Fortbildningsinsatser for att 6ka ldrarnas beredskap och kompetens att
hantera olika typer av sdarbehov i grundskolan. Fortbildningsinsatser géllande ”st6d for
larande” som ar grundskolans ldaroplansanvisningar for specialundervisningen.
Fortbildningsinsatser for att 6ka lararnas beredskap och kompetens att hantera olika typer
av sarbehov pa gymnasie- och hogskoleniva.

Forbundet paminner om att det behovs kontinuerliga fortbildningsinsatser, inte enstaka
punktinsatser.

Forbundet anser att ordet sarbehov borde bytas ut. | redovisningen ndmns inte alls
Hogskolan pa Aland. Betyder det att skolan inte har vidtagit ndgra atgarder?

Atgird 47: Fortbildningsinsatser for att hoja arbetsplatshandledares kompetens och
beredskap att handleda studerande med sarskilda behov pa arbetsplats.

Forbundet konstaterar att detta ar en viktig atgard som borde ha prioriterats.

Atgard 48: En sarskild lag om elev- och studerandevard utarbetas for att gilla alla
utbildningsnivaer.

Forbundet konstaterar att det endast ar barnomsorg och grundskola som omfattas av
skrivningarna om barn- och elevhalsa. Hur ar det med de andra utbildningsnivaerna?

Atgird 49: Revidering av grundskolelagen genomfors.

Forbundet har inte fatt vara med under processen med framtagande av den nya lagen, och i
forslaget till lagen namndes inte ens FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. Det finns mycket att gbra nar det galler att fa FN-konventionen som
en naturlig del i arbetet med ny lagstiftning. Konventionen borde beaktas i alla processer, sa
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att en funktionsrattskonsekvensanalys alltid gors. Forbundet ser det som en brist att det i
den nya lagen saknas en oberoende tillsynsmyndighet gallande grundskolan. Férbundets
utlatande om lagen bifogas. Bilaga 2.

Atgird 50: En revidering av grundskolans laroplan pabérijas.

Forbundet konstaterar att den nya laroplanen innehaller sddant som forbundet papekade i
sitt yttrande och ser att det ar valdigt viktigt att forbundet, som féretradare fér personer
med funktionsnedsattning pa Aland, far vara delaktiga i arbetsprocesser som denna.

Atgard 51: Alternativa undervisningsformer mojliggors i grundskolelag.

Speciellt for barn med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och utatagerande barn har
det efterlysts en resursskola. Detta dr nagot som férbundet hoppas att landskapsregeringen
utreder vidare sa fort som majligt.

Atgird 53-54: Revidering av LL om Alands gymnasium for att mojliggora flexiblare
studievigar. SORA-lagstiftningen infors i LL om Alands gymnasium och LL om Hoégskolan pa
Aland.

Vi undrar om rapporten finns tillganglig, och var i sa fall? Har brukare och andra sakkunniga
fatt vara delaktiga i arbetsgruppens arbete?

Atgird 55: Grundskolans stod for lirande infors i liroplansgrunderna for utbildning pa
gymnasieniva for att uppna enhetlighet och kontinuitet i stodatgarderna.

Varfor inférdes inte stod for larande for den allmanbildande utbildningen? Atgarden har inte
verkstallts fullt ut. Det borde vara en rutin att stod for larande alltid ses i samband med att
laroplanen uppdateras.

Atgard 56: En handlingsplan for utveckling av specialundervisningen tas fram i Alands
yrkesgymnasium.

Det &r bra att en handlingsplan har utarbetats aven om arbetsgruppen inte ansag att det
fanns behov av mera detaljerad sadan.
Forbundet reagerar pa foljande skrivning i handlingsplanen: "Malet med studierna ar att den

studerande skall fa beredskap for att arbeta inom olika slag av dagverksamhet samt att den
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studerande skall bli sa sjalvstandig som mojligt.” Detta kan i praktiken betyda att
Yrkestraningsprogrammet endast ses som en forberedelse for dagverksamhet, inte arbete i
en vidare bemarkelse.

Mer resurser behovs, exempelvis behdvs ocksa assistenter pa gymnasieniva, och det ar
viktigt att se over utbildningsmojligheterna och bredda dem.

Atgard 57: Individuella studievigar mojliggors i Alands yrkesgymnasium.

Informationen i redovisningen ar otydlig och sager inget om tidsplanen och vad som har hant
i praktiken.

Atgird 58: Bredare utbud av utbildningsalternativ pa gymnasieniva skapas, dven riktade
insatser kring olika specialbehov.

Forbundet anser att utbildningsalternativen borde bli fler. Informationen i redovisningen ar
otydlig och sager inget om vad som har hant i praktiken, och nar.

Atgird 59: Samordning och koordinering av LIA-platser och praktikplatser for personer
med funktionsnedsattning.

Vi saknar information om nadr arbetsgruppens forslag har getts. Redovisningen sager inget
om vad arbetsgruppens forslag har lett till.

Atgird 60: Skapa ett nitverk bestdende av representanter med forankring i idrott-,
ungdom- och kulturverksamhet tillsammans med handikappférbundets olika
medlemsforeningar.

En av de vidtagna atgarderna ar detta: “Under 2019 tog RIMH initiativ till ett utvecklande av
konceptet ”Motion pa recept”. Alands idrott har sedan 2009 drivit satsningen som gar ut p3
att personer som av olika orsaker behover vara mera fysiskt aktiva genom lakarutlatanden
ska erbjudas idrotts- och motionsaktiviteter av de alandska idrottsorganisationerna.
Satsningen har smaningom stannat av och RIMH tillsatte darfér en arbetsgrupp bestaende
av sakkunniga med uppgift att utveckla satsningen. Aven personer med
funktionsnedséattningar ska berdras av Motion pa recept.”
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Forbundet staller sig fragande till skrivningen om att motion pa recept ocksa galler personer
med funktionsnedsattning. Det borde vara sjalvklart att det galler alla. Vidare framgar det
inte i texten om atgarden har lett till nagot i praktiken.

Det planerade natverket borde tillsdttas. Forbundet anser att ett mera informellt natverk
kunde finnas, vid sidan av radet for idrott, motion och halsa.

Atgird 61: 1 samverkan med nitverket ta fram ett utbildningspaket for ledare i
verksamheter riktade till ungdomar i syfte att 6ka kunskapen om funktionsnedsattningar.

Forbundet konstaterar att atgarden inte har verkstallts eftersom det natverk som namns
inte, enligt forbundets information, finns.

Atgird 62: Ansokningar for att 6ka tillgingligheten och anviandbarheten vid befintliga
idrottsanldggningar kommer att prioriteras i samband med férdelning av
penningautomatmedel.

Forbundet saknar information om vad som ska bifogas ansdkningar nar det galler planer for
Okad tillganglighet. Vilka planer eller checklistor ska bifogas? Bade den som ansoker och den
som behandlar ansokningar behover ha tillracklig kunskap om tillgénglighetsfragor.

Atgard 63: Kulturbyran kommer med utgéngspunkt i utredningen kring tillgianglighet i och
omkring landskapets olika kulturhistoriska sevirdheter sammanstilla en 6versikt 6ver
majligheter och tillvagagangssatt for att forbattra tillgangligheten kring dessa.

Redovisningen knyter inte direkt an till atgarden. Pa vilket satt ar databasen och
fornminnesregistret kopplade till information om tillgdnglighet? Vi paminner om alla former
av tillganglighet behover beaktas, inte bara fysiska. Till exempel ar det viktigt att beakta
kognitiva funktionsnedsattningar nar det galler information och skyltning. Vi konstaterar att
arbetet med fornminnesregistret har inletts 2017, men undrar vad som har hant efter det?
Finns det en tidsplan for atgarden?

Atgird 64: Baserat pa oversikten 6ver mojligheter och tillvigagangssitt for att forbittra
tiligangligheten kring landskapets kulturhistoriska sevardheter énskar kulturbyran
genomfora forbattringar kring atminstone en av sevardheterna.

Den uppsokande verksamheten vid Alands museum ar bra och viktig, och vi hoppas att den
fortsatter och kan inkludera flera personer. Speciellt i den pandemi vi lever i ar digitala
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alternativ viktiga. Vi hoppas att de audiovisuella guidningarna kan anpassas ocksa till den
synskadade malgruppen.

Forbundet kdnner till att den planerade hissen vid Eckerd post- och tullhus eventuellt
senarelaggs for att mojliggdra finansieringen och forverkligandet av besokarcentret i
Bomarsund till 9.6.2022. Vi utgar fran att planerna for besdkarcentret beaktar alla
tillganglighetsaspekter och att forbundet kommer att horas i ett tidigt skede nar andringar ar
mojliga.

Atgird 65: Alands museums webbplats ska goras i ett tillgidngligt format i enlighet med
internationella riktlinjer.

Forbundet konstaterar att WCAG 2,1 AA kraven for webbplatser och mobila applikationer
inom forvaltningar, myndigheter och kommuner tradde ikraft 23.9.2020. Hemsidan borde ha
lanserats tidigare.

Forbundet tipsar om féljande checklista for tillganglighet och mangfald i muséer, generellt:
http://kulttuuriakaikille.fi/doc/checklistor/Checklista gallande tillganglighet och mangfald
i_museer.pdf

Atgird 66: Information om tillgingligheten vid landskapets sevirdheter ska finnas
sammanstilld pa webbplatsen.

Forbundet anser att informationen borde finnas samlad pa ett enda stélle, for battre
tillganglighet.

Atgird 67: Ordna utbildning for personalen for att fa dnnu bittre kunskap om personer
med funktionsnedsattning samt om deras kapacitet och vad de kan tillféra.

| vidtagna atgarder finns det som kommentar: ”AMS har via Alands handikappférbund
forsokt fa tag pa erfarenhetsexperter som kunde delge kunskap, men inte lyckats.”

Informationen om verkstalligheten av denna atgard ar missvisande. AMS har kontaktat
forbundet, som sin tur har hanvisat till de olika medlemsféreningarna for
erfarenhetsexperter. Fragan gallde utbildning om specifika funktionsnedsattningar och det
kan medlemsféreningarna bast. Enskilda medlemsféreningar har enligt uppgift inte blivit
kontaktade av AMS.

Det framgar inte av redovisningen om utbildning har ordnats.
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Atgird 68: Anpassa verksamhetsutrymmena s3 att de beaktar alla aspekter av
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Enligt redovisningen har inte alla aspekter av tillgangligheten beaktats.

Atgird 69: Ordna utbildning for personalen i enkel info och lattldst samt i tillganglig
informationsférmedling och kommunikation.

Redovisningen ar otydlig. Betyder detta att ocksa utbildning om lattlast och i 6vrigt tillganglig
text har ordnats?

Atgird 70: Producera infofilmer med bade text och ljud.

Det namns en film. Férbundet har inte hittat en pa AMS hemsida, och undrar darfor var
filmen finns?

Atgird 71: Ordna service och tjinster s att de ar tillgingliga dven for personer som har
svarigheter att besoka AMS verksamhetsutrymmen.

Forbundet paminner om att e-tjanster inte fungerar for alla, eftersom det kraver att
personen har bank-id.

Atgird 73: Informera om majligheten att anstilla personer med funktionsnedsittning
inom ramen fér AMS service och atgarder i syfte att fa tillgang till fler arbetsplatser for
personer med funktionsnedsattning.

Redovisningen ar otydlig och sdger inget om nér och till vem AMS informerar om
mojligheten att anstalla personer med funktionsnedsattning.

Atgird 74: Utveckla samarbetet och samverkan med myndigheter ansvariga for
"verksamhet i sysselsattningssyfte for handikappade” och ”arbetsverksamhet for
handikappade” i syfte att fa 6vergangen fran AMS service och tjanster till sddan
verksamhet sa smidig och bra som majlig.

Redovisningen sdger inget om vad den ndamnda samverkan har lett till i praktiken, och om
kontakterna har fortsatt.
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Forbundet saknar ett brett samhallsfordrag dar nyckelaktorer tillsammans gar in for att
prioritera detta omrade. Férbundet har i slutet av 2019 genom en skrivelse 6nskat att
landskapsregeringen skulle tillsdtta en arbetsgrupp i syfte att se 6ver
samordningsmojligheter for verksamheter inom omradet sysselsattning och arbete for
personer med funktionsnedsattning pa Aland. Skrivelsen bifogas. Bilaga 3. Ingenting har
hant.

Atgird 75: Informera om det stéd AMS kan bevilja arbetsgivare for specialarrangemang pa
arbetsplatsen som dr nédvandiga for att eliminera eller lindra de olagenheter som en
skada eller sjukdom medfor.

Redovisningen saknar narmare information om vilka aktorer som avses. Vi saknar ocksa
ordet funktionsnedséattning, vid sidan av orden skada och sjukdom i atgarden.

Atgard 76: Nya inom- och utomhusskyltar tas fram enligt ”Skyltdirektiv for AHS” vartefter
behov uppstar.

Texten om upphandling sager inget om vad som har hant i praktiken nar det galler 6kad
tillganglighet. Vi konstaterar att en hel del utéver skyltningen finns att utveckla inom AHS.
Ett viktigt exempel dr den automatiska telefonsvarartjansten med hanvisning till olika
knapptryckningsalternativ for att komma vidare till bokning, som inte fungerar for personer
med synnedsattning.

Atgird 77: Rutinerna vid ny- och ombyggnation foljs enligt framarbetade direktiv s3 att
tillganglighetsaspekterna beaktas.

Det &r fint att Alands handikappférbund och dess medlemsféreningar, som besitter vardefull
kunskap om hur det &r att leva med funktionsnedsattning, namns. Férbundet bidrar garna
med input och utlatanden gallande tillganglighet, men vi paminner om att alla aktérer alltid
ska basera sitt tillgdnglighetsarbete pa egen tillracklig kunskap eller ta hjdlp av externa
konsulter.

Vi anser att denna atgard inte ska behéva namnas skilt, eftersom det borde vara sjalvklart
att sa ska ske.

Arbetsgruppen som namns har inte kontaktat forbundet under tiden for
atgardsprogrammet.

Atgird 79: AHS deltar genom sin representant och ersittare i radet fér personer med
funktionsnedsittning i landskapet Aland.
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Forbundet paminner om det inte har funnits ett rad efter 31.12.2019.

Atgird 81: Glasdorrarna i huset dar bland annat psykiatriska kliniken finns férses med
kontrastmarkeringar.

Forbundet konstaterar att denna atgard inte kan anses vara uppfylld da
kontrastmarkeringen pa dorrarna till psykiatriska kliniken ar valdigt diskreta.

Utvardering av atgdrdsprogrammet och medskick till kommande program

Det ar en sjalvklarhet att ett framatstravande och demokratiskt sjalvstyrande omrade som
Aland ska ha ett atgardsprogram for att implementera FN-konventionen liksom Utvecklings-
och hallbarhetsagendan for Aland.

Finland har nyligen antagit det andra nationella handlingsprogrammet for FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (finns dnnu tyvarr endast pa finska):
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162687/STM 2021 2 J.pdf?seq
uence=1&isAllowed=y.). Aland ska inte vara samre, och férbundet anser att kommande

atgardsprogram (handlingsprogram) i likhet med Finlands, ska gélla alla olika
forvaltningsomraden liksom samhallet generellt (beaktas i all verksamhet). | det nationella
programmet har dven FN:s agenda for hallbar utveckling (Agenda 2030) legat till grund.

| Ett tillgangligt Aland 20172020 stod det att ”Avgransningen mot den egna férvaltningen
gor utvecklingsarbetet hanterbart, och systemet med samordning och uppfdljning gor
arbetet synbart.” Férbundet ser att det finns fordelar med en sddan avgransning, men anser
att atgardsprogrammet borde omfatta mera an den egna forvaltningen, med hanvisning till
att FN-konventionen galler hela samhallet.

Landskapsregeringen har ett huvudansvar i arbetet mot ett mer inkluderande, inte endast
med fokus pa tillgdnglighet. Med andra ord borde kommande aldndska program omfatta
mera an det forra, och sikta pa att 6ka medvetenheten om rattigheterna for personer med
funktionsnedséattning samt implementeringen av FN-konventionen i det dlandska samhallet.

Programmet ska finnas till for att konventionen ska verkstéllas pa Aland, och
landskapsregeringen visar med ett nytt program att den tar sitt ansvar och prioriterar
manskliga rattigheter for personer med funktionsnedsattning. Vissa atgarder i Ett tillgangligt
Aland 2017-2020 &r valdigt sma och praktiska. Vi efterlyser i kommande atgardsprogram ett
tydligare fokus pa hela FN-konventionen, det vill sdga alla artiklar och allméanna principer,
inte endast tillganglighet.
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Arbetet med att forbattra livsvillkoren och delaktigheten for personer med
funktionsnedsattningar behover fortsatta, och da ar ett atgardsprogram antaget av
landskapsregeringen en viktig del.

Nar Ett tillgangligt Aland 2017-2020 togs fram fanns féljande teman som utgangspunkt;

- Utbildning, fortbildning och kompetensutveckling (internt fokus)
- Informationsférmedling och kunskapsspridning (externt fokus)

- Natverkande och samarbeten

- Digitalisering och tillganglighet

- Utveckling av den fysiska tillgangligheten

- Utveckling av service och stodatgarder

- Forbattrad lagstiftning och styrdokument

- Fungerande tillsyn och uppféljning

| Ett tillgangligt Aland stod det att: ”...en stor del av den &landska lagstiftningen ar utdaterad
och stammer inte 6verens med konventionens krav, det rader en stor kunskapsbrist, bade
kring funktionsnedsattningar i sig och kring metoder for 6kad tillganglighet, forhallandena
inom utbildningssystemet och pa arbetsmarknaden ar bristfalligt anpassade for personer
med olika former av funktionsnedsattningar och det saknas ett 6vergripande system for
tillsyn och uppfoljning av funktionshinderspolitiska atgarder.”

Forbundet ser att samma utmaningar finns kvar, och behéver beaktas i ett nytt program
ocksa. Vi hanvisar ocksa till resultaten fran forbundets rapport om situationen fér personer
med funktionsnedséattning. Rapporten bifogas. Bilaga 4. Ocksa bristen pa statistik ar en
fraga som behover finnas med framat.

Ocksa i kommande atgardsprogram ska de enskilda artiklarna finnas med som grund.
Utgangspunkt kunde vara konventionens artiklar och centrala principer, vilka tas upp i tur
och ordning, och under dessa kunde sedan olika planerade atgarder (och ansvariga) namnas.
Detta skulle gbra strukturen i programmet mera logisk och tydligare lyfta fram rattigheter
enligt FN-konventionen.

Exempelvis gallande artikel 27 (arbete) paminner forbundet om att det ar en fraga som
géller alla avdelningar inom LR och alla underlydande myndigheter, inte endast AMS.
Utgangspunkten borde vara allas ratt till arbete. Ocksa mera konkreta och avgransade
atgarder kan inga i programmet, men de 6vergripande strukturella fragorna borde
prioriteras. Sedan beroér till exempel fragan om arbete ocksa AMS och vad myndigheten kan
gora, men fokus ar storre an sa.

Detsamma géller tillgdanglighet (artikel 9). Nar det galler tillganglighet och anpassning
hanvisar vi till universell design/design for alla. Losningar ska sa langt som mgjligt vara
utformade att fungera for alla. Exempelvis ska inte en rullstolsburen person behéva anvanda
en annan ingang an huvudingangen for att ta sig in i en byggnad. Utférda och ndmnda
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tillganglighetsinventeringar borde féljas upp och anvdandas som underlag for praktiska
forbattringar.

Tillganglighet och tillgdnglighetsdirektivet beror alla offentliga myndigheter och borde finnas
pa ett stalle i kommande program. Hellre dn att varje avdelning och underlydande
myndighet separat ska ta upp utbildning/fortbildning som en atgard, borde detta finnas som
en gemensam punkt. Utbildning borde koordineras och ordnas gemensamt for alla
intresserade. Forbundet kan garna vara bollplank och ge input vid behov. Exempelvis ser
forbundet omraden som kvinnors hélsa och arbetslivet for personer med
funktionsnedsattning som hogaktuella.

| Ett tillgangligt Aland 2017-2020 tog avdelningarna och myndigheterna sjilva fram sina
respektive atgardsforslag som forankrats i den dagliga verksamheten och fokuserat pa
omraden i behov av utveckling. Infor ett nytt atgardsprogram ar det bra att varje avdelning
ska utarbeta sina egna atgarder, men samtidigt borde fokus tydligare ligga pa artiklarna i
konventionen. For att kunna ta fram vettiga atgarder i enlighet med FN-konventionen
behover alla tjansteman pa landskapsregeringen mera kunskap om konventionen.

Grunden for ett inkluderande och tillgangligt samhélle ar 6kad kunskap om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning, och férbundet anser att landskapsregeringen borde
skota den roll som férbundet idag har genom sitt rattighetsutbildarprojekt. Information om
konventionen och rattigheter for personer med funktionsnedsattning riktad till férvaltningen
och berérda myndigheter borde handhas av landskapsregeringen, speciellt eftersom PAF
larmar for att tredje sektorns finansiering inom de narmsta aren drastiskt kommer att
minska. Arbetet med information behdver organiseras och paga pa lang sikt och tryggas
genom annat an finansiering med penningautomatmedel.

| Ett tillgangligt Aland star att ”Dialog med handikapporganisationer och tvirsektoriell
ansvarsfordelning ar i detta atgardsprogram liksom det forra atgardsprogrammet hogt
prioriterat.” Det nationella handlingsprogrammet har utarbetats i samarbete med
funktionsrattsrorelsen, och vi hoppas pa samma arbetssatt nar det nya alandska
programmet ska utarbetas.

Vi bidrar dven garna i det fortsatta arbetet med utvarderingen.

Mariehamn 29.3.2021

Henrik Lagerberg Susanne Broman
Ordforande Verksamhetsledare
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Bilagor Bilaga 1: Forslag till ett gemensamt symbolsystem for tillganglighet for Aland

Bilaga 2: Férbundets utlatande om forslag till lag om barnomsorg och
grundskola

Bilaga 3: Forbundets skrivelse om tillsattande av arbetsgrupp

Bilaga 4: Rapporten Hur upplever personer med funktionsnedsattning sin
situation pa Aland?
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