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Beddmning av tillgingligheten vid Alands Sj6fartsmuseum

Funktionsratt Alands tilllganglighetsgrupp bjods in av Alands sjofartsmuseum for att
inventera tillgangligheten vid museet. Infor kommande ombyggnad av utstéllningarna i
museet vill museet se dver hur man kan oka tillgangligheten.

Tillganglighetsgruppen bestar av representanter fran Funktionsratt Alands
medlemsféreningar samt Funktionsratt Aland och gruppen gor inventeringar utifran ett
erfarenhetsperspektiv. Gruppen har ett brett perspektiv dar fysiska, sensoriska samt
psykiska funktionsnedsattningar beaktas och vilka anpassningar som behovs for att det som
inventeras ska vara tillgangligt for alla.

Alands Sjéfartsmuseum finns i en dldre byggnad som ligger vid Hamngatan i Vastra hamnen i
Mariehamn. Fran Hamngatan, osterifran, kommer man in genom huvudentrén och befinner
sig pa vaning 2. Alla utstallningar ar pa vaning 1 samt i kdllarplan. Storsta delen av vaning tva
av byggnaden innefattar restaurang Nautical. Vaning 1 eller 6vre plan av museet innehaller
reception, museishop, auditorium, toaletter, bibliotek samt utstallningar. Fran vaning 1 leder
en entré vasterut mot Engelska parken och till en bro éver till dockan dar museifartyget
Pommern ligger. Kéllarplan eller nedre plan av museet innehaller utstallningar samt lekrum
och pysselrum.

Museet ar stort till ytan, darfor valde gruppen att fokusera pa utvalda delar: entré samt
toaletter, hiss och trappa och utstéllningarna pa évre och nedre plan till vissa delar.
Lekrummet och barnens pysselrum inventerades till exempel inte och inte heller auditoriet
som kan hyras fér evenemang.

Tillganglighetsgruppens synpunkter:
A M ’

W Z

Bild 1. Parkeringsplats med skylt Bild 2. Entré till museet

Ankomst och entré:

Det finns en ldangsgaende parkeringsplats for de med sarskilt tillstand vid Hamngatan, i
narheten av entrén till museet. Parkeringsplatsen ar for smal for att uppfylla kraven for
anpassad parkeringsplats, den ar 2,5 m bred och boér vara 3,6 m. Det finns synlig skylt men
inte markering pa asfalten. Utdver detta sa ar nedsankningen i asfalten inte gjord pa ett
trafiksdkert satt. Bilar kan blockera nedsankningen sa att personer med hjalpmedel inte kan
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ta sig ut pa gatan dar. Dessutom finns det inte heller reliefplattor som varnar personer med
synnedsattning att man kommer ut pa gatan.

Vid ingdngen till entrén finns skyltat med ”Alands sjéfartsmuseum” samt museets
dppettider. Oppettiderna har god synlighet men namnet &r sitter hégt upp och har samre
kontrast mellan text och bakgrund, det kan vara svarlast for en del.

Utanfor entrén finns en stolpe som har dalig kontrast mot bakgrunden, en ljus farg skulle
gora stolpen lattare att se.

Entrén har dubbla glasdorrar som 6ppnas automatiskt med sensor. Det finns dven en knapp
for dorroppnaren till héger om dérren, men den ar ur funktion. En slagyta kunde malas pa
marken som varnar for att dérren 6ppnas.

Bild 3. Dérrmatta som akt snett

Mellan de tva entrédorrarna finns en rafflad gummimatta, den har skjutits for langt bak sa
att det blir som en grop mellan entréns troskel och mattan som férsvarar for de med rullstol,
det bor atgardas.

Bild 4. Trappa ner till vaning 1. Bild 5. Hissen intill receptionen.
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Trappor och hiss vid reception

Innanfor entrédorrarna finns en bred trappa i tva etapper med vilplan i mitten. Trappan ar
kontrastmarkerad pa forsta och sista steget innan vilplanet samt forsta och sista steget efter
vilplanet, vilket ar bra. Kontrastmarkeringen ar gjord i form av en streckad linje av vita
punkter, heldragen vit linje skulle vara att foredra.

Ledstang finns pa bada sidor om trappan pa 90 cm hojd, det bor dven finnas ledstang pa 70
cm hojd. Racken bor aven fortsatta 30 cm fore och efter trappans slut.

Det finns hiss mellan vaningsplanen. Hissen har tillrdcklig storlek for hjalpmedel. Knapparna i
hissen har synliga siffror med kontrast samt relief. Daremot syns texten intill knapparna som
ska informera om vad som finns pa vaningsplanen mycket daligt, det bor atgardas.

Bild 6. Dalig synlighet pa text vid knappar. Bild 7. Skylt vid hissen.

Skylten om att det finns hiss sitter hogt uppe vid taket och kunde ha battre synlighet.

Bild 8. Entrédorr vasterut. Bild 9. Trappa vid vastra entrén.
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Entré fran Engelska Parken samt Pommern

Vid receptionen en vaning ner fran Hamngatan finns en till entré som leder vasterut till en
uteplats samt gangbro till Pommern. Det gar dven att komma till Engelska parken fran den
har entrén.

Troskeln in till denna entré ar for hog for att personer med hjdalpmedel enkelt ska komma in
pa egen hand. Troskeln ar gjord i tva etapper och sammanlagt 6 cm hog, trosklar bor vara
max 2 cm. Har kunde en avfasad troskel sattas in. Det finns dven nagra trappsteg framfor
entrén med ljusgra stenldaggning och ingen kontrastmarkering, vilket utgor en snubbelrisk om
man inte ser trappstegen ndar man kommer ut.

Trappan har en ledstang som ar pa godkand hojd. Ledstangen gar ut 20 cm utanfor trappan
men den bor ga ut 30 cm fran trappan for att uppfylla kraven.

Det finns en ramp till hoger om entréddrren. Dérren 6ppnas automatiskt utat men at fel hall
sa att den blir i vagen for de som kommer upp for rampen. Det finns ingen slagyta for dérren
markerad pa marken. Rampen tillrackligt bred samt har en godkand lutning.

Utanfor entrén pa fasaden finns en hjartstartare som darmed dven kan anvandas nar museet
ar stangt. Skylt om att hjartstartare finns ar aven placerad vid framsidan av museet.

Horselslinga

Receptionen har inbyggd teleslinga, skylt om detta har dock forsvunnit vilket bor atgardas.
Representanter for museet informerar dven om att auditoriet har horselslinga och att man
darfér uppmanar att alltid anvanda mikrofoner.

Bild 10. Den anpassade toaletten. Bild 11. Handdusch vid vaggen.

Toaletter:

Toaletterna finns pa samma vaningsplan som receptionen, i narheten av hissen. Dar finns
aven kapprum.
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Den anpassade toaletten har gott om utrymme vid sidorna om toalettstolen, nedfallbara
handtag samt toalettpapper vid handtaget. Handduschen sitter for langt bort for att vara
anvandbar, den skulle garna flyttas till den bakre vaggen istallet.

Handfatet ar hoj- och sdankbart. Det ar god kontrast mellan golv och vaggar, vilket
underlattar for de med synnedsattning. Vaggen bakom toaletten ar i morkbla kakel, 6vriga
vaggar i vitt kakel, golvet ar svart. Larm finns bade vid vagg och golvniva, larmet kontrolleras
att det fungerar kontinuerligt. Belysningen ar godkdnd inne pa toaletten.

Bild 12. Korridor i kdllarplan. Bild 13. Sittbdnk, med infoskylt dar belysningen ar svag.

Belysning

Det ar valdigt olika mycket upplyst beroende pa var i museet man ar, vilket ar ett medvetet
val for att skapa kdnsla av en viss stamning for besokaren. Vissa delar av museet, sarskilt i
vaning K som ar under markniva upplevs som mork och kan goéra det svart for vissa att
orientera sig samt ta del av utstallningstexter. Det finns maojlighet att fa starkare belysning
exempelvis vid stddning av museet. Gruppen tog upp som ett férslag att belysningen kunde
anpassas for olika grupper, om museet exempelvis har en bokad grupp besékare med
synnedsattning.

Akustik

Liksom belysningen upplevs akustiken vara valdigt olika beroende pa vilken del av museet
man befinner sig i. Det ar hogt i tak pa manga stéllen som vid receptionen, har upplevs
akustiken med ett ekade ljud som forsvarar for de med hérselnedsattning. Aven i den &ldre
delen av huset pa vaning ett ar det en ljudmiljé som férsvarar om man har hérselnedséattning
eller en diagnos som forsvarar koncentrationen till exempel. | vaning K under mark ar
ljludmiljon battre, har finns daven akustikplattor. Det kunde dock vara annu fler akustikplattor
tycker gruppen.

Fran vissa utstallningsmontrar eller skarmar spelas det standigt upp ljud, vilket upplevs som
storande. Det skulle vara battre om ljudet och filmerna gick pa en sensor sa det bara
spelades upp nar nagon faktiskt star och tittar/lyssnar.
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Sittplatser

Det finns bankar av olika slag utplacerade pa manga stéllen i museet och det ar bra fér de
som inte orkar sta lange. Nagra bankar eller sittplatser bor vara lite hégre och vissa bankar
bor ha armstdd och ryggstod.

Bild 14. Utstallningsmonter i form av kista Bild 15. Utstallningsmonter i glas.

Utstallningsmontrar och skyltar

Skyltar ser ut pa olika satt beroende vilken del av utstallningarna man beséker. Manga
skyltar har god synlighet och kontrast. Vissa skyltar syns daligt, ett exempel pa det ar en skylt
vid en monter dar texten ar lasbar fran vissa vinklar men inte andra, pa grund av reflektioner
fran belysningen. Denna monter ar ocksa i form av en glaskub och har behdvs ram i
kontrasterande farg sa att personer med nedsatt syn inte gor illa sig pa den.

Flertalet montrar ar utformade sa de liknar sjomanskistor, med information ovanfér kistan
och féremal inuti dar man tittar ner pa féremalen genom ett lock av glas. Dessa montrar ar
inte helt tillgangliga fér nagon med rullstol som sitter ner, de kan inte se foremalen narmast
kanten. Om montern hade en del av framsidan av glas sa skulle det fungera béttre, det
underlattar dven for kortvaxta personer och fér barn. Texten vid montern ar pa tre sprak,
darfor uppfattas texten som valdigt omfattande vid en foérsta anblick. Tydliga markeringar
med till exempel flaggor vid texterna skulle underlatta sd man snabbt ser vilken text man ska
lasa.

Bild 16. Skyltning néara hissen. Bild 17. Montrar med fartygsmodeller.
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Vid hissen pa nedre plan finns en skylt som listar vad som finns pa varje vaning. Det ar ingen
forklaring at vilket hall man ska darmed ar det svart att orientera sig utifran skylten. Skylten
ar i tra med svart relativt liten text. Kontrasten ar inte tillrdcklig och skylten ar svarlast.
Utover det sa ar skylten aven placerad vid sidan av hissen. Om skylten var placerad rakt fram
nar man kommer ut fran hissen skulle den ha béattre synlighet.

Pa nedre plan finns daven montrar med fartygsmodeller. Dessa fungerar val for ndgon med
rullstol, eftersom man kommer in med benen under montern sa att man kan komma néara.

Orientera sig i utstdllningarna

Bild 18. Ingangen till kaptenshytten. Bild 19. Ramp till utstallningar

Det gar att komma till nastan alla delar av museet dven med hjalpmedel som rullstol,
forutom in i kaptenshytten som har en hog troskel. Vissa nivaskillnader i den adldre delen av
byggnaden har man atgardat med ramper. Rampen pa bilden ovan &r 1 meter bred och har
en lutning pa 4,9 grader vilket ar knappt godkdnt och rampen upplevs som ganska tung att
komma uppfor. Den avslutas dven tvart nar det kommer trappsteg, hér finns risk att man
aker for langt och ramlar 6ver kanten. Om rampen férlangdes med cirka en meter skulle den
vara enklare att anvanda och sakrare. Rampen saknar dven avakningsskydd samt ledstang pa
hoger sida.

Vissa nivaskillnader till delar av utstallningen gor att personer med hjalpmedel maste ta en
omvag och det ar inte helt uppenbart vart man ska och om man kan komma till de delarna
av utstallningen eller inte. Skyltning med pilar skulle underlatta.
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Bild 20. Ledstrak pa golvet. Bild 21. Ledstrak och véagen till hissen.

Pa golvet finns fargglada strak som leder till olika delar av utstéllningarna. Dessa ar ocksa till
hjalp for personer med synnedsattning som kan anvanda dem som ledstrak. Pa nedre
vaningen skulle de gdrna fa forlangas sa att de gar dnda bort till hissen.

Audioguide

En audioguide finns redan nu for bade barn och vuxna. Museet uppger att man ocksa vill ta
fram en audioguide som innehaller alla texter i utstallningen och dven har syntolkning.
Gruppen foreslar att de kunde ha tva versioner, en som ar syntolkad for de med
synnedsattning och en for de som ser men har svart att lasa langa texter och har hjalp av
upplast information.

Ovrigt:

En propeller pa nedre plan ( se bild 21) finns i narheten av ingangen till utstallningen. Den
sticker ut och personer med synnedsattning skulle kunna krocka med den sa nagon form av
avgransning runt om den skulle minska risken for det.

Troskeln till filmrummet ar nagot for hég, 3 cm da den borde vara max 2 cm. Har kunde vara
en avfasad troskel istallet. Vid en utstallning finns en vagg av vajrar som syns daligt for
personer med synnedsattning.

Slutsatser

Alands sjofartsmuseum har 6verlag god tillginglighet. Det finns hiss och ramper s att
personer med rorelsenedsattning kan ta del av i stort sett alla delar av utstallningarna,
undantaget kaptenshytten pa dvre plan. Det finns tillgdnglig toalett, horselslinga i reception
och auditorium samt ledstrak pa golvet.

Entréerna kunde ses Over, och da sarskilt entrén som gar ut mot museifartyget Pommern.
Dar finns trappsteg som ar svara att se och som utgor fallrisk, dessutom 6ppnas dorren at fel
hall for de som kommer upp for rampen. Det finns ocksa en del museet kan se 6ver nar det
géller skyltning och anpassning av montrar och texter.
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Tillganglighetsgruppen ser det som mycket positivt att Sjéfartsmuseet arbetar for 6kad
tillganglighet till sina utstallningar, och att man vill utveckla museet i samrad med personer
med funktionedséattningar. Det &r en utmaning att anpassa en aldre och kulturhistoriskt
skyddad byggnad samt ett fartyg som museifartyget Pommern, men man har hittat l6sningar
som bade bevarar det dldre viardena och som gor att alla kan ta del av dem. Plattformshissen
som installerades 2019 vid Pommerns docka var till exempel en sadan l6sning.

Tillganglighetsgruppen ser att det finns god potential for Sjéfartsmuseet att vara en forebild
pa Aland nar det kommer till tillganglighet.

Med vénlig halsning,

Mariehamn 28 maj 2024
Tillganglighetsgruppen

BILAGA: FN-konventionen om rattigheter fér personer med funktionsnedséattning, artikel 9/Tillganglighet
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Bilaga

Allmant

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning géller i Finland och p& Aland
sedan juni 2016. Det ar samhallets skyldighet att erbjuda service till alla som behover det! Alla ska
kunna delta i allt som hander i samhallet fullt ut — det géller infrastruktur, byggnader, information/
kommunikation och bemétande. FN-konventionen for personer med funktionsnedséattning ligger till
grund for lagstiftningen pa Aland och i ytterligare ett 50-tal lander.

FN-konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning,
§ 9/Tillganglighet

1. For att gora det mojligt for personer med funktionsnedsattning att leva oberoende och att fullt ut
delta pa alla livets omraden, ska konventionsstaterna vidta andamalsenliga atgarder for att
sakerstalla att personer med funktionsnedsattning far tillgang pa lika villkor som andra till den fysiska
miljon, till transporter, till information och kommunikation, innefattande informations- och
kommunikationsteknik (IT) och -system samt till andra anldaggningar och tjanster som ar tillgangliga
for eller erbjuds allmanheten bade i stdderna och pa landsbygden. Dessa atgarder, som ska innefatta
identifiering och undanrdjande av hinder och barridrer mot tillgdnglighet, ska bl. a. gélla a)
byggnader, vagar, transportmedel och andra inom- och utomhusanldggningar, daribland skolor,
bostader, vardinrattningar och arbetsplatser, samt b) information, kommunikation och annan
service, daribland elektronisk service och service i nédsituationer.

2. Konventionsstaterna ska dven vidta andamalsenliga atgarder for att

a) utveckla, utfarda och évervaka tillampning av miniminormer och riktlinjer for tillganglighet till
anlaggningar och service som ar 6ppna for eller erbjuds allmanheten,

b) sakerstalla att enskilda enheter som erbjuder anlaggningar och service dit allmanheten adger
tilltrade beaktar alla aspekter av tillganglighet fér personer med funktionsnedséattning,

c) erbjuda intressenter utbildning i fragor som galler tillganglighet for personer med
funktionsnedsattning,

d) utrusta byggnader och andra anldaggningar dit allméanheten ager tilltrdde med anvisningar i
punktskrift och i lattlast och lattbegriplig form,

e) erbjuda former av assistans och annan personlig service, daribland ledsagare, lektérer och
yrkesverksamma teckensprakstolkar, for att underlatta tillganglighet till byggnader och andra
anldaggningar som ar 6ppna for allmanheten,

f) framja andra andamalsenliga former av hjalp och stdd till personer med funktionsnedsattning for
att sakerstalla deras tillgang till information,

g) framja tillgang for personer med funktionsnedsattning till ny informations- och
kommunikationsteknik (IT) och nya system, daribland Internet, samt

h) framja utformning, utveckling, tillverkning och distribution av tillgdnglig informations- och
kommunikationsteknologi och -system pa ett tidigt stadium sa att de blir tillgangliga till I1agsta maojliga
kostnad.
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