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1 Introduktion och projektmal

Funktionsratt Aland har under |ang tid identifierat betydande brister i tillgangligheten pa Aland. For
att starka kommunernas kunskap och forbattra den fysiska tillgangligheten i offentliga miljoer
initierades projektet Ett Aland for alla varen 2023. Projektet vixte fram ur Alands funktionshinderrad,
déar det framkom att manga kommuner saknar bade riktlinjer och tillracklig kompetens for att bedéma
och utveckla tillganglighet i sina verksamheter.

Projektets mal var att stédja de 16 alandska kommunerna och andra offentliga aktérer genom att
kartlagga tillgangligheten i byggnader och utomhusmiljoer, identifiera aterkommande brister och
sprida kunskap om hur tillgdnglighet kan uppnas i praktiken. Arbetet utgick fran principen om
universell design och fran individens ratt att kunna ta del av samhallets tjanster pa lika villkor.

Tillganglighet handlar inte enbart om byggnadernas utformning, utan dven om orienterbarhet,
tekniska hjalpmedel, utomhusmiljéer och transportvagar. Projektet har darfor haft ett
helhetsperspektiv dar bade den fysiska miljon och anvandbarheten fér personer med olika
funktionsnedsattningar beaktats. Genom systematiska kartlaggningar, utbildningsinsatser och
framtagande av praktiskt stédmaterial har projektet stravat efter att bidra till ett mer inkluderande
och jamlikt Aland.

1.2 Arbetssatt

Syftet med avsnittet nedan ar att beskriva hur kartlaggningarna genomfordes och vilka arbetsmoment
som anvants for att sakerstalla jamforbara resultat.

En tillganglighetskartlaggning identifierar platsens befintliga tillganglighet och eventuella brister.
Eftersom samtliga platser som kartlagts i nagon man har brister i tillgdnglighet kan kartlaggningarna
ibland uppfattas som negativa, vilket inte ar deras syfte. Malet &r att ge en sa rattvis och objektiv bild
som mojligt av platsens tillganglighet. Metodvalen har utformats i direkt anslutning till projektets mal
Genom systematiska platsbesok, standardiserad dokumentation och kunskapsspridande insatser har
metoden visat sig fungera val i alandsk kontext.

Under en kartlaggning tar sakkunniga i tillgdnglighet i beaktande flera olika former av
funktionsnedsattning som kan begransas av hinder i den byggda miljon. Vi tillampar ett brett och
inkluderande perspektiv for att omfatta sa manga som mojligt. Det innefattar rérelsehinder, syn- och
hérselnedsattningar, psykiatriska- och kognitiva funktionsnedsattningar. Aven om dessa olika aspekter
av att leva med en funktionsnedsattning innebar olika typer av svarigheter ar de likvardigt viktiga.

Projektets initiala fas bestod av att etablera kontakt med kommunerna genom en inledande enkat
samt darefter fysiska besok i de kommunala verksamheterna for att kartlagga tillgangligheten. Av de
tio kanslibyggnader som kartlades aterfanns liknande brister av tillgdngligheten i samtliga
verksamheter. Efter varje genomford kartlaggning sammanstalldes en rapport innehallande en
atgardslista bestaende av bade enklare och mer omfattande atgardsforslag. Det har gjordes for att
identifiera vilka omraden som var mest akuta att atgarda samt for att tydliggora att flera forbattringar
ar mojliga att genomféra utan betungande ekonomiska konsekvenser.

Projektet har tagit fram utbildningsmaterial och spridit information pa olika satt for att 6ka kunskapen
om tillgdnglighet. Exempel anpassade till alandska forhallanden har lyfts fram for att illustrera goda
I6sningar och framja praktisk tillampbarhet.



For att sakerstalla likvardig bedomning mellan de offentliga verksamheterna togs checklistor och
enkater fram. Checklistorna bestod bland annat av fragor gallande byggnaden sasom nar den &r
byggd, om den &r K-markt och om renoveringar har genomforts. Det fanns dven fragor om
inplanerade renoveringar eller andringar av byggnaden da dessa syftar till att skapa en kontext for hur
tillgangligheten kan upplevas vid kartlaggningstillfallet, eftersom denna information kan paverka hur
och varfor brister uppdagas det tillfallet. Vid kartlaggningarna anvandes verktyg sdsom luxmatare,
mattband, dérrtyngdsmatare samt digitalt vattenpass. Valet av verktyg och checklistor har gjorts
utifran lagkrav samt kriterier framtagna av organisationer med brukarexpertis, sdsom finska
Invalidférbundets metod ESKEH. *

Det forsta skedet i varje tillganglighetskartlaggning bestod av att samla in information om platsen for
att planera kartlaggningen. Avgransning av lokaler som granskas gjordes i samband med att
planritningar skickades in till projektledaren. Ritningarna anvandes vid besoken for att mojliggora
systematiska anteckningar och tydlig dokumentation av vilka ytor som granskats.

Under projektets gang utvecklades flera checklistor vilka successivt blev mer metodiska. Vid varje
platsbesok togs ett storre antal bilder, eftersom fotografier utgor ett effektivt satt att konkretisera
identifierade hinder. Under kartlaggningen fordes detaljerade anteckningar och dialog hélls med
respektive kommundirektor for att fortydliga forutsattningar och lokala behov.

Tillganglighetskartlaggningarna foljde en konsekvent arbetsordning: forst kartlades parkeringsplatser
och utemiljo, darefter entrén och vidare 6vriga delar av lokalerna. Detta arbetssatt sdkerstéllde att
alla nédvéndiga moment bedémdes pa ett likvardigt satt vid samtliga besok.

Nér rapporten fardigstallts delades den med berord verksamhet. Under projektets gang utvecklades
arbetssattet till att dven inkludera en PowerPoint-presentation utformad med kortare och mer
lattillganglig text som delades med verksamheten samt presenterades under ett efterfoljande digitalt
eller fysiskt mote med ansvariga for verksamheten. Det har visade sig vara ett effektivt satt att sprida
resultatet av kartlaggningen, da den interaktiva formen mojliggjorde dialog och 6kad delaktighet hos
berorda aktorer. Kartlaggningarna i form av rapporter och 6vrigt material finns publicerade pa
forbundets hemsida. Publiceringen av materialet genomfordes for att sakerstalla att
kommuninvanarna har méjlighet att ta del av kartlaggningens resultat och darmed félja utvecklingen
av de tillganglighetsforbattringar som genomforts i deras respektive kommun.

1.2.1 Lagar och rekommendationer kring tillganglighet

Pa férbundets webbsida 2 sammanstilldes dokument med de lagar och féreskrifter som 18g till grund
for kartlaggningarna, i syfte att sprida information till bade berérda aktérer och allmanheten.
Materialet som lag till grund for projektets arbete ar foljande:

e Alands byggbestammelsesamling 3
e Plan- och bygglag (2008:102) for landskapet Aland

! Finska invalidférbundet. 2019. ESKEH: https://www.invalidiliitto.fi/eskeh-kartoituslomakkeet-ja-opas

[hdamtad] 7.4.2026

2 ett Aland for alla. Funktionsratt Aland: https://handicampen.ax/projekt/ett-aland-for-alla/, [ndmtad 26.2.2026]
3 Alands byggbestammelsesamling. Landskapsregeringen:
https://www.regeringen.ax/sites/default/files/attachments/page/abbs avsnitt 3 ny.pdf, [hamtad 26.2.2026]
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e landskapslag (2022:43) om tillampning av diskrimineringslagen

e FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedséttning (CRPD) #
e Tillgangliga byggnader och deras omgivningar, Miljoministeriet: °

e ESKEH metoden ©

e Byggikapp, samlade lagar och féreskrifter som géller i Sverige ’

Projektet utgick fran bade lagstiftning och rekommendationer kring tillganglighet i sina kartlaggningar
och informationsmaterial. Funktionsratt Aland anser att lagstiftningen i vissa fall ar bristfallig och har
darfor valt att komplettera den med tillgdnglighetsrekommendationer framtagna av
funktionshinderorganisationer. En av dessa ar ESKEH-metoden.

ESKEH ar en kartlaggningsmetod som utvecklats av Invalidférbundet i Finland och anvands som grund
for tillganglighetsrekommendationer inom det finlandska civilsamhallet. Metoden togs fram under
aren 2007-2009 som ett nationellt samarbetsprojekt. Projektet Ett Aland for alla har utgétt fran
rekommendationer baserade pa ESKEH-metoden och kompletterat dessa med motsvarande
rekommendationer som anvands inom det svenska civilsamhallet, utover att beakta lagens
minimikrav.

Nedan lyfts lagar och internationella konventioner som reglerar tillgdnglighet.

CRPD:s artikel 9 lyfter tillgdnglighet som en rattighetsfraga: samhallet ska utformas sa att personer
med funktionsnedsattning kan delta pa samma villkor som andra. Det forutsatter att byggnader &r
tillgangliga, att information kan tas emot av alla, infrastrukturen fungerar och transportlésningar
erbjuds till de som behdver. Dit allmdnheten har tilltrade ska omradet vara tillgangligt. For att gora
platser tillgangliga ska bade personer med funktionsnedsattning och organisationer som foretrader
dem radfragas.

| plan- och bygglagen (2008:102) for landskapet Aland 2 § definieras begreppet universell design.
Universell design innebar att design och utformning ska vara tillganglig och anvandbar for alla
oberoende av funktionsférmaga. Det omfattar byggnader, infrastruktur och offentliga miljoer.

Kapitel 3 i Alands byggbestimmelsesamling innehaller foreskrifter och allménna rad gillande
tillganglighet i offentliga byggnader och allmédnna omraden. En féreskrift ska foljas enligt lag medan
de allmanna raden kan beaktas som radgivande exempel pa hur tillganglighet kan uppnas genom att
illustrera en l6sning. De allménna raden innehaller praktiska exempel men lamnar rum for tolkning av
genomfdorande.

Finldndska diskrimineringslagen (1325/2014) r tillamplig pa Aland genom landskapslagen (2022:43)
om tillampning av diskrimineringslagen. Diskrimineringslagen férbjuder genom 3 kap. 8 §

4 FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsittning och dess fakultativa protokoll .
Suomen YK-Liitto. 2016: https://www.ykliitto.fi/sites/ykliitto.fi/files/vammaisten oikeudet 2016 ru net.pdf,
[hdmtad 26.2.2026]

5 Kilpeld Nina, 2019. Tillgdngliga byggnader och deras omgivningar. Miljéministeriet:
https://ym.fi/documents/1410903/35099218/Tillg%C3%A4ngliga+byggnader-0.pdf/b17a70b7-73ae-3546-2668-
cec4e07f75f5/Tillg%C3%A4ngliga+byggnader-0.pdf?t=1680691698521 [hamtad 26.2.2026]

6 ESKEH. Invalidférbundet: https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys/invalidiliton-esteettomyystyo

[hdmtad 26.2.2026]

7 Svensson, Elisabeth. 2020. Bygg ikapp: fér 6kad tillgéinglighet och anvindbarhet fér personer med
funktionsnedsdttning. Svensk Byggtjanst
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diskriminering pa grund av en funktionsnedsattning och hélsotillstand. Diskriminering kan till exempel
vara vagran att genomfora sa kallade “rimliga anpassningar” for att likabehandling av personer med
funktionsnedsattning ska uppnas enligt 3 kap. 15 §, men om det dnda sker ska det anmalas till
Diskrimineringsombudsmannen. Detta innebar att det inte ar upp till den enskilde att avgéra vad som
ar en orimlig anpassning. Det ar diskriminering om det finns ett hinder som exkluderar en person fran
att vistas eller delta pa lika villkor som andra. Om det finns laglig grund for att genomféra en
permanent anpassning ska denna losning prioriteras i férsta hand.

1.3 Projektets avgransningar

Projektet avgransades till offentliga platser pa Aland. Privata verksamheter omfattades inte av
projektet. Anledningen till att privata verksamheter inte ar en del av projektet ar att kartlaggningar
redan har genomforts inom ramen fér andra initiativ, sdsom projektet “Turism for alla”.

De verksamheter som faller utanfoér projektets ramar kan dock ta del av den information som
publiceras pa projektets hemsida.

1.4 Inledande enkat till kommunerna

Nar projektet startade skickades en enkdt om tillganglighet ut till kommunerna vilken besvarades av
samtliga kommuner. Enkaten baserades pa en liknande enkat till svenska kommuner framtagen av
Myndigheten for delaktighet, men gjordes om for att passa alandska forhallanden. Utéver detta
intervjuades kommundirektorer fran stérre och mindre kommuner, for att fa en bredare bild av hur
kommunerna arbetar med tillganglighet. Resultatet av enkat och intervjuer sammanstalldes i en
rapport. Rapporten visade att majoriteten av kommunernas representanter som svarat pa enkaten
sag okad tillgédnglighet som nagot viktigt att arbeta for men framst beaktar vid nybyggnation. Det ar
svarare att sdkerstélla tillgdnglighet i befintliga dldre lokaler samt pa 6vriga allmanna platser i
kommunen. Vidare konstaterades att narapa samtliga kommuner saknar en policy eller ett
styrdokument om tillganglighet i kommunen.

Jamfors svaren i enkdten med det som konkret framkommit under kartlaggningar sa kan man se att
brister pa kunskap om vad en helt och fullt tiligénglig plats innebar gor att kommunen 6verskattar hur
tillganglig den ar. Darmed kunde vi ocksa konstatera att den kunskapshéjande delen av projektet varit
viktig eftersom det ar svart for kommunerna att sjdlva uppskatta sin tillgénglighet utan att ha den
information som kravs.



2 Kommunkanslier

Trots lokala skillnader aterkom likartade brister hos kommunkanslierna. | flera kanslibyggnader finns
bade permanenta och tillfalliga hinder. Nagot som till synes verkade otillgangligt under
kartlaggningstillfallet kan ha varit tillfalligt och atgardat efter fardig renovering. Om kartlaggningen
skett fore en renovering kan resultatet paverka tillgangligheten framover, vilket ldsaren bor
uppmarksammas pa eftersom de identifierade bristerna kan komma att andras 6ver tid.
Kartlaggningarna gjordes ar 2023—-2024.

De platser som kartlades i kanslibyggnaden var de publika omraden dar allméanheten har tilltrade,
eller dar besodkare tas emot. Byggnaden granskades metodiskt och i etapper utifran féljande aspekter:

e Orienterbarhet

e Parkeringens utformning for de med sarskilt tillstand
e Viagen in till byggnaden

e Eventuella trappor och ramper

e Huvudentré

e Korridorer

e Receptionsdisk

o Tillgdnglig toalett

e Kontorsutrymmen

Kartlaggningarna grundade sig pa observationer och méten med berérda personer. Oftast deltog
kommundirektéren under kartlaggningen, vilket gav mojlighet att lyfta eventuella brister direkt till
den ansvariga parten. Detta 6ppnade upp for dialog och gav mojlighet att besvara eventuella fragor
direkt pa plats, samtidigt som kartlaggningen genomfordes.

For att kvalitetssakra resultatet av kartlaggningarna jamfordes observationerna med de
rekommendationer och matt for tillgdnglighet som projektet utgatt ifran, vilket beskrivs under kapitel
1.3.1. Darefter sammanstalldes en rapport som skickades ut till kommundirektérerna, dar de kunde
lyfta sina synpunkter eller asikter om rapportens innehall. Responsen pa rapporterna om
kommunkanslierna var initialt inte sa hog och darfor bokades moten med berdrda parter in.

2.1 Fysisk tillganglighet i byggnaderna

Flera kanslibyggnader har betydande utmaningar i den fysiska tillgangligheten, till exempel:

e Tillgang till tillgangliga toaletter

e Hissar i byggnader som har fler vaningar an markplan

e  Korrekt lutning och tillracklig bredd pa ramper

e Avsaknad av ledstdnger pa bada sidor om trappor och ramper
e For smal dorrpassagebredd eller otillrdackligt vandutrymme

e Hoga trosklar

e Hinder i gangstrak och vandytor



Det finns kommunkanslier som har sin verksamhet i kulturmarkta byggnader eller liknande, vilket
forsvarar anpassningsmajligheterna. Trots detta kvarstar problematiken som relativt samstammig nar
det galler tillganglighet och utformningen av lokalerna.

2.2 Orienterbarhet

Det ar viktigt att vagen till kommunkansliet och de olika malpunkterna i byggnaden ar tydligt
utmarkta. De utmaningar som ror brister i orienterbarheten berér:

e Otydliga huvudentréer dar det finns mer an en entré

e Avsaknad av skyltning eller brist pa enhetlig skyltning, vissa skyltar ar svarlasta pa grund av
typsnitt eller teckenstorlek

e  Skyltar som inte ar forsedda med punktskrift

e For hogt placerade skyltar och skyltar med otillrdackliga kontraster mellan text och
bakgrundAvsaknaden av taktila och visuella ledstrak bade inomhus och utomhus

Brister i orienterbarheten paverkar inte enbart den fysiska tillgdngligheten utan dven bestkarens
upplevelse av kommunkansliet som en vialkomnande och professionell miljo. Det ska vara majligt att
orientera sig mellan viktiga malpunkter i byggnaden utan att det innebar onddiga forflyttningar.

2.3 Tekniska brister i tillgangligheten

| ndstan samtliga kommuner saknas nédvandig utrustning och teknik som majliggor inkluderande
information och service. Det ar viktigt att alla kan ta del av information som gor det sakert att rora sig
i byggnaden. De utmaningar som finns gallande bristande teknik ar:

e Teleslingor vid receptioner, métesrum och andra lokaler dit det samlas personer

e Avsaknaden av visuella och taktila markeringar

e Dar det finns en automatisk dérroppnare ska dven dorrens slagyta markeras

e Dorrar som ar tunga har inte forsetts med en automatisk dérréppnare

e Huvudentréer som saknar auditiva ljud for att underlatta orienteringen, sasom en ledfyr som
spelar upp ljud

e Avsaknaden av larm pa toaletter

Dessa brister begransar individers mojlighet till sjalvstandig tillgang till delaktighet pa lika villkor.



2.4 Parkering och utomhusmiljoer

Manga kommunkanslier uppvisar aterkommande hinder redan vid ankomsten till byggnaden. De
brister som identifierats gdllande parkering och byggnadens entréer ar féljande:

e Parkeringar for personer med sarskilt tillstand saknas eller ar svara att hitta till pa grund av
bristfalliga markeringar

e Markytor som ar ojamna eller lutar at olika hall

e Entréer dér trappor ar det enda séttet att hantera nivaskillnader

e Avsaknaden av markering som varnar for nivaskillnader vid rampens bérjan och slut

e  For tranga vindfang utan tillracklig vandyta

Sammantaget forsvarar dessa faktorer bade mojligheten att hitta till byggnaden och att ta sig in i den.

2.5 Inomhusmiljoer

Kartlaggningen visar aterkommande utmaningar i inomhusmiljéer som paverkar bade bestkare och
anstallda. De utmaningar som finns i inomhusmiljéer har brister nar det géller:

e (Ojamn belysning och/eller blindande ljus

e Storande bakgrundsljud fran ventilation samt férekommer eko i nagra kanslibyggnader
e Ldsa mattor eller ojamna golv som kan utgdra snubbelrisk

e Bristande variation i sitthojd, exempelvis stolar som ar i samma hojd och utan armstéd
e Tranga passager och lokaler dar vandutrymmet inte uppnar rekommendationerna

e Receptionsdiskar utan nedsadnkt del

Dessa brister begransar byggnadens tillganglighet och minskar besdkarens sjalvstandighet, sarskilt for
personer med funktionsnedsattningar.

2.6 Avsaknaden av enhetliga riktlinjer

Det 6vergripande fyndet ar att kommunerna saknar gemensamma riktlinjer for tillganglighet. Detta
leder till:

e Varierande skyltning i typsnitt, teckenstorlek, placering och kvalitet

e Ramper, trappor och ledstanger som konstrueras pa olika satt

o Tekniska hjalpmedel som installeras eller utelamnas utan konsekvent logik
o Tillgdngliga toaletter som saknas i vissa kommuner men finns i andra

e Vissa kommuner har en béttre strategi att infora tillgdnglighetsanpassningar

Detta innebar att tillgdngligheten blir beroende av lokala forutsattningar snarare an en gemensam
ambition.



2.7 Slutsats

Kartlaggningarna visar att tillgdngligheten i kommunkanslierna ofta ar otillracklig. Det géller omraden
som ror den fysiska miljon, orienterbarheten, anvandandet av tekniska hjalpmedel och bristande
konsekvensen i utformningen mellan kommunerna. Trots vissa lokala styrkor framstar helhetsbilden
som att tillgdngligheten &r splittrad och ojamnt férdelad, vilket innebar att besdkarens majlighet att ta
del av kommunal service varierar beroende pa vilken kommun personen bor i.

2.8 Enkat om kartlaggningar av kommunkanslier

Under projektets slutskede skickades enkater ut till de kommundirektorer vars verksamheter
kartlades under perioden 2023—-2024. Enkaten fungerade som en utvardering av kartlaggningens
betydelse och syftade till att identifiera vilken typ av stéd kommunerna behover for att kunna
genomfora atgarder som forbattrar tillgangligheten. Enkédten &r inte representativ for hela Aland och
de allmanna platser som kartlagts, utan speglar enbart erfarenheterna fran de kommunkanslier som
deltog i kartlaggningarna.

Strukturen i varje kartlaggning av kommunkanslierna ar utformad som en uppdelning i enkla och
svara atgarder, sa att kommunen kan arbeta efter sina resurser. Det finns tva avvikelser i enkatsvaren
da tva kommuner avstod fran att besvara enkaten av skilda anledningar:

Geta kommun valde att inte besvara enkaten eftersom den inte ansags vara relevant for deras
verksamhet, dd kommunkansliet gradvis 6vergar till en mer digital verksamhet.

Hammarlands kommun valde att inte besvara enkidten dd kommundirektoren upplever att
kommunkansliet ar tillgangligt. Det ar ett stdllningstagande som kan tyda pa en upplevd skillnad
mellan kartldggningens resultat och verksamhetens egen definition av tillgdanglighet. Dessa avvikelser
tyder pa ett behov av 6kad kunskap kring tillgdnglighetsfragor for att konkretisera de brister som
identifierats.

Halften av de som deltog i enkdten har sedan kartlaggningen genomfort forbattrande atgarder.
Flertalet atgarder av den enklare varianten har genomforts, vilket tyder pa att uppdelningen av enkla
och svara atgarder varit till hjdlp for de berdérda parterna, oavsett om det funnits avsatta resurser. De
forbattringar som genomforts ar bland annat kontrastmarkeringar och anpassningar som férbattrar
orienteringsférmagan.

Nagra av kanslierna arbetar flitigt med tillgdnglighetsanpassningar och for dem utgér tillgdnglighet ett
integrerat arbetssatt inom kommunen. Nar det kommer till utmaningar namns dels byggnadens
utformning, dels bristande resurser. Det framkommer dven att en tillganglighetskartlaggning inte ger
en rattvis bild 6ver hela aret eftersom den sker vid ett enskilt tillfdlle, och det kan da uppdagas brister
som vanligtvis fungerar.

Alla deltagande kommuner ar eniga om att det som kravs for att paskynda tillganglighetsarbetet ar
ekonomiska medel och eventuellt stod i form av enhetliga styrdokument. For att undvika att det
forekommer skillnader i utformningen av tillganglighet bor det finnas samlade dokument som
vagleder parterna i vad som ar gynnsamt och anvandbart, enligt principen om universell design. Ett
exempel ar en tillganglig toalett som ska vara utformad sa att den ar anvandbar.

10



Rapporterna identifierar forbattringsomraden i den egna verksamheten och understoder
implementering av tillgdnglighet, men bor framst ses som referensdokument da lagstiftning och
rekommendationer kan férandras med tiden.

De flesta kommunerna var 6verens om att kartlaggningen var till hjalp, medan nagra ansag att den var
for teoretisk och inte tog tillracklig hansyn till verksamhetens forutsattningar.

Sammantaget visar enkatsvaren att det som kréavs for ett langsiktigt och hallbart tillgdnglighetsarbete
ar resurser och ett strukturellt stoéd. Halften av kommunerna implementerade de foreslagna enklare
tillganglighetshojande atgarderna, vilket tyder pa att det finns en vilja till forbattring.

I nagra kommuner stoétte vi pa hinder sa som ovilja, och i vissa fall en viss fientlighet nar brister
uppdagades. Upplevelsen var begransad till enskilda fall och speglar inte dvergripande erfarenhet av
projektarbetet. Det ar viktigt att understryka att tillganglighet gynnar alla och att brister identifieras
for att forbattra de forutsattningar som redan finns. Det ar inte kritik riktad mot enskilda parter utan
tanken &r att det ska utgora ett underlag for att undvika diskriminering.

11



3 Andra offentliga miljéer pa Aland

Under 2024 och 2025 fokuserade projektets kartlaggningar pa allmanna platser och offentliga miljcer.
Flera verksamheter kartlades och manga liknande brister aterfanns hos samtliga. Fynden resulterade i
reflektioner kring hur projektet kan bidra med langsiktiga |I6sningar pa problemen. | syfte att stddja
aktorerna i arbetet med att utveckla tillgangliga miljoer sammanstalldes manualer och artiklar for
publicering pa forbundets hemsida.

3.1 Hogskolan pa Aland

Verksamheten ar uppdelad i tva skilda anlaggningar, Norra och Sodra. Bada byggnaderna uppvisar
omfattande brister i den fysiska tillgdngligheten, dar vissa kan atgdrdas genom mindre insatser medan
andra kraver mer ingripande strukturella férandringar. Dartill uppfyller de tillgédngliga toaletterna inte
gillande rekommendationer och ingen av byggnaderna erbjuder tillgangliga utrymningsvagar. 8

3.2 Sjukhuset

C-huset pa sjukhuset har tillgangliga aspekter, sdsom rymliga korridorer och utrymmen, majlighet till
overforing fran bada sidor om toaletten och vissa toaletter med kontrasterade toalettsitsar. |
korridorer finns dorrarnas slagytor markerade i gangstraken och det finns ett visuellt ledstrak som
leder till synhabiliteringen.

Dar tillgangliga I6sningar redan finns ar det av sarskild betydelse att kontinuerligt underhall
sakerstaller att tillgdnglighetsnivan bibehalls. Kartlaggningen identifierade dessutom flera brister vilka
riskerar att begrdnsa bade sjalvstandighet och orienterbarhet i byggnaden. Vid parkeringen finns till
exempel ett 6vergangsstalle som saknar visuella och taktila ledstrak vilka varnar for bilvagen.

Nar det galler sjukhusets entré identifierades flera brister, sdésom ingangens utformning.
Forbindelseleden fran entrén till patientanmalan har en lutning hogre dn det rekommenderade. Det
monstrade golvet har ljusa och moérka tvargaende rander, vilket ar problematiskt da det kan uppfattas
som en trappa. °

8 Hogskolan Aland. Funktionsratt Aland. 2024: https://handicampen.ax/app/uploads/2024/11/hogskolan-pa-
aland-norra.pdf, https://handicampen.ax/app/uploads/2024/11/hogskolan-pa-aland-sodra.pdf [hdmtad
26.2.2026]

9 Sjukhuset. Funktionsratt Aland. 2024: https://handicampen.ax/app/uploads/2026/02/rapport-c-huset-
sjukhuset.pdf, https://handicampen.ax/app/uploads/2025/01/sjukhusets-entre.pdf [hdmtad 26.2.2026]
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3.3 Trobergshemmet

Det finns tillgdngliga ingangar vid bade den norra och sédra entrén. Kartlaggningen utgick i huvudsak
fran den sodra entrén. Den 6vergripande beddmningen ar att anlaggningen till stora delar ar
tillgénglig, men att det dven finns brister som paverkar framkomligheten, sdkerheten och
orienterbarheten. Till exempel ojamnheter vid entrén, brist pa larm i golvniva i en tillgdnglig toalett,
brist pa jamn belysning samt avsaknad av visuella ledstrak.

| enkdtsvaren fran personalen pa boendet framkommer att festsalen ar utrustad med en teleslinga,
vilket bor framga tydligt genom korrekt och synlig skyltning i salens utrymme. Att det finns en
teleslinga indikerar att tillganglighetsanpassningar bade planeras och genomfors i verksamheten.
Dorrars slagytor ar markerade pa golvet, vilket underlattar en saker forflyttning mellan olika
utrymmen. 1°

3.4 Foglo grundskola och bibliotek

Kartlaggningen genomférdes pa Foglo grundskola, vissa delar av byggnaden kartlades inte eftersom
utrymmen var stangda pa grund av mikrobiell forekomst. | skolbyggnaden finns stora utmaningar som
gor att byggnaden inte upplevs som vare sig tillganglig eller inkluderande. Ett flertal brister paverkar
individens sjalvstandighet, hilsa och orienteringsférmaga. Rektorn och larare har genomfort en
egenbeddmning av tillgangligheten och ar vl insatta i de befintliga hindren. Det finns ett konkret och
valmotiverat underlag for att bygga en ny skola. Underlaget har lamnats 6ver till kommunstyrelsen,
men i dagslaget finns inga offentliga uppgifter om arbetsgruppens forslag.

Biblioteket pa Foglo ligger i en tidigare tullfastighet fran 1821 och atgarder begransas darfor av
byggnadens kulturhistoriska varde. Det finns en ramp till byggnaden via ingangen till den narliggande
turistinformationen och det finns tillgang till en tillgénglig toalett. Daremot finns aterkommande
brister sasom hoga trosklar, otillrdckliga vandytor, smala dorrpassager och farliga avsatser. Avsatserna
kan utsatta en person med hjulforsett hjalpmedel for fallrisk. Flera av de enkla atgarderna som
identifierats skulle avsevart hoja tillgangligheten. Till exempel skulle sdakerheten kunna férbattras
genom att installera en grind vid rampens entré. 1

10 Trobergshemmet. Funktionsratt Aland. 2024: https://handicampen.ax/app/uploads/2024/11/rapport-sodra-
trobergshemmet.pdf [hdmtad 26.2.2026]

11 F5gl6 grundskola. Funktionsratt Aland. 2024: https://handicampen.ax/app/uploads/2024/11/foglo-
grundskola.pdf, https://handicampen.ax/app/uploads/2024/11/rapport-foglo-bibliotek.pdf [hdmtad 26.2.2026]
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3.5 KST:s kontors- och besoksbyggnad

Kommunernas socialtjanst kf.s (KST) huvudkontor planerar att flytta till en ny byggnad pa Alandsvigen
31. Kartlaggningen gjordes pa de nya lokalerna och identifierar bade positiva och vissa bristfalliga
aspekter. Positivt ar att rummen ar troskelfria, utrymmena rymliga och det finns tillgang till hiss
mellan vaningsplanen.

Daremot kommer den tillgdngliga toaletten inte langre att kunna anvandas sjalvstandigt av besokare,
utan personal maste ledsaga personen vid varje toalettbesok. For att uppna en god
tillganglighetsstandard &r det darfor viktigt att personal alltid finns tillganglig for att kunna bista
besdkare som behdver hjilp. 12

3.6 Alands yrkesgymnasium

Alands yrkesgymnasium ar uppdelat i fyra utbildningsenheter i Mariehamn, vilket forsvarar arbetet
med att sdkerstdlla en enhetlig tillganglighet och konsekventa igenkdnningsfaktorer.

Vissa delar av Neptunigatan 19 ar daremot inte tillgangliga, sasom lokalerna dar VVS-utbildningen och
elektrikerutbildningen bedrivs. Dar det finns tillgdngliga [6sningar i byggnaderna bor dven
nivaskillnader vara utjamnade till markniva eller kompletteras med en ramp for att mojliggora
sjalvstandig atkomst. For att underlatta vid evakuering ska det finnas en tillgédnglig och tydligt
markerad utrymningsvag, sa att personer med behov av stod latt kan orientera sig.
Dorrpassagebredderna till klassrummen ar tillrackliga och korridorerna i C-avdelningen ar rymliga,
vilket innebar goda forutsattningar for vidare tillganglighetsforbattringar.

Neptunigatan 6 ar en aldre byggnad och uppvisar omfattande brister i tillgangligheten, vilket kan
medfdra att elever, vardnadshavare och personal exkluderas fran fullvardigt deltagande pa lika
villkor. 3

3.7 Mariebad

Vid kartlaggningstillfallet avgransades fokusomraden till att identifiera tillgédnglighetshojande atgarder
i anlaggningens inre miljo. Detta pa grund av en kommande omfattande renovering av entrén,
rampen och trapporna inom de narmaste aren. Det finns kontinuerliga renoveringsplaner i vilka
entréns tillganglighet beaktas.

Mariebad bestar av tva vaningar med en tillganglig hiss emellan. | badhuset finns tillgdngliga
omkladningsrum och toaletter utrustade med badrullstolar. Anldggningen har dven visuella ledstrak
genom samtliga utrymmen, vilket underlattar orienteringen.

12 kST Alandsvagen 31. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2026/01/kst-
alandsvagen-31.pdf [hdmtad 26.2.2026]

13 Alands yrkesgymnasium. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2026/01/kst-
alandsvagen-31.pdf [hdmtad 26.2.2026]
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Ett forslag for att bidra till en mer inkluderande milj6 vore att komplettera Mariebad med en
tillganglig bastu, forsedd med tydlig skyltning. Detta skulle bidra till en mer inkluderande milj6 for alla
besdkare som ett komplement till de redan befintliga tillgdnglighetsatgarderna. 14

3.8 Kokar

Den andra destinationen pa var skargardsturné 2025 efter besoket pa Foglo var Kékar, dar vi kartlade
fem platser med start fran farjan, eftersom den utgor férbindelseleden till Kokar. Utéver farjan
kartlades dven dldreboendet Sommarangen, dagiset Barnangen, Kdkar grundskola och
hamntoaletten.

For att mojliggora resor till skdrgarden behdver forbindelserna vara tillgangliga. Pa farjorna finns idag
brister sasom hoga trosklar, tranga hissar och sma utrymmen vilket leder till att resorna forsvaras for
manga personer. Pa de tillgdngliga toaletterna behdver larmutrustningen vara latt att lokalisera och
kunna nas fran golvniva.

| véntan pa farjan skulle forbattrad skyltning tydliggora for alla passagerare hur bilkdn ska organiseras.
Framfor allt skyltarna riktade till passagerare med personbilar behover klargéras for att undvika att
bilarna hamnar i fel kder. For att minska kollisionsrisken behéver dorrar och grindars slagyta
markeras. *°

Det finns en offentlig tillganglig toalett pa Kékar. Toaletten ar frasch, relativt rymlig och forsedd med
flera tillgdnglighetsanpassade funktioner. Doérren ar dock tung att 6ppna och boér darfér utrustas med
en automatisk dérroppnare Det d4r mojligt att genomfora en 6verféring pa bada sidor om toaletten,
men vandytan framfor toalettstolen ar otillracklig for att uppfylla gillande rekommendationer.
Utrustning och larmfunktioner ska vara latta att forsta samt placerade sa att de ar atkomliga fran hela
utrymmet, ¢

Under kartlaggningen av daghemmet Barnangen identifierades flera brister i tillgdngligheten, bland
annat en ramp vars utformning gor den svar att anvdanda. Anlaggningen saknar dven en tillgdnglig
toalett. Inomhusmiljon uppvisar flera styrkor, sdésom goda vandutrymmen och en vélfungerande
ljusmiljo. Lekrummen har harmoniska fargsattningar, vilket bidrar till en lugnande och pedagogiskt
gynnsam atmosfar. Det finns dven ett stort engagemang bland personalen att skapa en inkluderande
miljo. Genom att atgarda ett antal enkla tillganglighetsrelaterade brister skulle den 6vergripande
tillgangligheten hdjas avsevirt. ¥’

Aldreboendet Sommaringen ar en anldggning med god tillganglighet och funktionalitet, men har
forbattringspotential vad galler underhallsbehov, kontraster samt larm i den tillgangliga toaletten for
besdkare vid entrén. Personalen har nycklar till rummen och kan lasa vid behov, men i 6vrigt &r
rummen olasta. Klienterna anvander ett armband som fungerar som ett larm, vilket mojliggor trygg

14 Mariebad. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2025/05/rapport-mariebad.pdf
[hamtad 26.2.2026]

15 Rapport Skiftet. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/rapport-skiftet.pdf
[hamtad 25.2.2026]

16 Rapport hamntoalett. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/rapport-
hamntoa-kokar.pdf [hdmtad 25.2.2026]

17 Rapport Barnangen. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/rapport-
dagis-kokar.pdf [hdmtad 25.2.2026]
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och saker larmning vid behov. Sammanfattningsvis innebar de redan befintliga anpassningarna, i
kombination med atgdrdandet av de identifierade bristerna, att tillgdngligheten skulle kunna hdjas
avsevirt i jamférelse med manga andra anlidggningar.

Kokar grundskola visar ett starkt engagemang for tillganglighet och verksamheten har
hoganpassningsformaga i métet med elevernas individuella behov. Nar det uppstar behov av
ytterligare individuella anpassningar avsatter skolan resurser for att verkstalla sadana. Det finns dock
ingen tillganglig forbindelseled mellan markplan och byggnadens andra vaning. Aven om det finns
angoringsplats vid entrén till den 6vre vaningen, utgér nuvarande forbindelseleden en otillganglig
uppforsbacke. Att bygga en ny, mer lattillgdnglig forbindelseled mellan vaningarna ar visserligen en
stor atgdrd, men det skulle 6ka skolans tillgdnglighet avsevart. °

3.9 Overgangsstallen i Mariehamn

Kartlaggningar av utvalda 6vergangsstallen i Mariehamn identifierade flera konkreta faktorer som
begransar framkomligheten for personer med funktionsnedsattning. Flera 6vergangsstallen
beddmdes som utgdra en risk da bilistens sikt ar begransad. Fordon tvingas stanna pa sjalva
overgangsstallet och utgor dar ett direkt hinder fér personer som behéver passera 6vergangsstallet.
Andra aspekter som paverkar tillgangligheten ar olika typer av hinder i gdngstraken samt betydande
variationer i hur 6vergangsstallen utformats pa olika platser.

De visuella och taktila ledstraken har visserligen kdnnbara insjunkningar, men de skulle behdva bli
mer distinkta for att kunna uppfattas med till exempel foten eller andra hjdlpmedel. Vid vissa
Overgangsstallen maste personer med hjulférsedda hjalpmedel forflytta sig ut pa gang- och
cykelbanan, vilket kan vara férenat med olycksrisk nar cyklister passerar i hog hastighet. %

18 Rapport Sommarangen. Funktionsratt Aland. 2025: https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/rapport-
aldreboende-sommarangen.pdf [hdmtad 25.2.2026]

19 Rapport Kokar grundskola. Funktionsratt Aland. 2025:
https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/rapport-grundskola-kokar-1.pdf [hdmtad 25.22.2026]

20 Gvergangsstillen Mariehamn. Funktionsratt Aland. 2025:
https://handicampen.ax/app/uploads/2025/09/overgangsstallen-mariehamn-aland.pdf [hdmtad 26.2.2026]
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4 Infomaterial

En del av projektets syfte har gatt ut pa att skapa informationsmaterial och genomféra
kunskapshoéjande insatser. Har redogors for det informationsmaterial och de kunskapshdjande
insatser som utvecklats inom projektet for att sprida och starka kunskaper om fysisk tillganglighet.
Materialet som tagits fram omfattar strategiska dokument, publikationer, manualer, videomaterial
och presentationer.

En viktig del i projektet har varit att samla och sprida information om tillganglighet for att forenkla for
yrkesverksamma inom byggbranschen. Spridandet av information ar av betydelse for att tydliggora
vilka krav som finns och pa sa satt minska risken for felaktig utformning vid nybyggnation eller
renovering.

For att 6ka projektets synlighet och for att pavisa de framsteg som gjorts inom projektet har
forbundets sociala media-kanaler haft en viktig funktion. En viktig del i projektet har varit att samla
och sprida information om tillgdnglighet for att forenkla for yrkesverksamma inom byggbranschen.
Spridandet av information ar av stor betydelse for att tydliggora vilka krav som finns och pa sa satt
minska risken for felaktig utformning vid nybyggnation eller renovering. Férbundet hoppas for
framtiden pa mer insyn och inflytande fér att kunna paverka de processer som ror tillganglighet.

4.1 Radgivning

Under projektets gang har representanter fran bade privat- och offentlig verksamhet hért av sig till
forbundet med fragor om tillganglighet. Fragorna har framst rort tillganglighet kopplad till gdng- och
cykelvagar, gangstrak, entréer, utformning av ramper och skyltar.

Funktionsratt Aland har en tillgénglighetsgrupp bestdende av personer som delar sin
brukarerfarenhet genom besok i offentliga byggnader och pa allmanna platser. Projektledaren har
ingatt som sakkunnig i tillganglighetsgruppen.

| bérjan av &r 2025 tog landskapsregeringen fram en strategi for hallbart byggande 2 dar olika aktorer
inom byggsektorn deltog och bidrog med sin expertis. Forbundet fick mojlighet att ge synpunkter
kring tillgdnglighet och projektet understodde arbetet genom att vara delaktigt i nagra av de
ansvarsomraden som férbundet atog sig.

4.2 Digitalt innehall

Projektet publicerade en videoinspelning fran lagtingets auditorium Salskar i december 2025, dar
rullstolsanvandaren Viveka Landgards delar med sig av sina erfarenheter. Filmen fokuserar pa Vivekas
egna upplevelser och belyser de brister som existerar i lagtingets lokaler, vilket i slutdndan paverkar
mojligheten till delaktighet. | filmen ses bland annat dr det utmanande att sjalvstandigt ta sig in i
lokalen, vilket skapar en kdnsla av exkludering. Filmmaterialet spreds sedan genom férbundets
sociala medie-kanaler. Syftet med filmen fran lagtinget var att pa ett enkelt satt visa fysiska hinder

21 Strategi for hallbart byggande. Landskapsregeringen. 2024: https://www.regeringen.ax/infrastruktur-
kommunikationer/bygga-bo/hallbart-byggande [hdmtad 7.4.2026]
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som existerar i den offentliga miljon, sa att dven personer utan tidigare kunskap om tillganglighet kan
ta till sig av informationen. 22

Under projekttiden publicerades kontinuerligt inlagg pa till exempel Facebook, Instagram och
LinkedIn. Sociala medier har varit en viktig kanal for att skapa debatt, samla information och tips fran
anviandare med egna erfarenheter. Vissa inldgg har fatt stor spridning utanfor forbundets kanaler och
skapat levande debatter, bland annat kring fragor om vilka tillganglighetskrav som kan stéllas pa
privata foretag och hur évergangsstéllen i Mariehamn fungerar i praktiken.

4.3 Manualer och checklistor

Projektet har haft som delmal att samla information om tillgdnglighet och att géra det lattare att hitta
relevanta rekommendationer. Informationen har sammanstallts och publicerats pa projektets
hemsida.

Under hosten 2025 togs en checklista fram fér den som vill géra en sjalvuppskattning av
tillgangligheten. Checklistan ersatter inte en kartlaggning fran en sakkunnig, men kan fungera som ett
underlag for att upptacka eventuella brister i tillgédngligheten pa en plats eller i en byggnad.
Checklistan bestar av fragor som medvetet undviker alltfor tekniska detaljer, sa att den som anvander
listan kan soka mer detaljerad information inom de omraden dar eventuella brister uppdagas.

Ett kompendium sammanstéalldes med fokus pa vaxters potentiella paverkan pa halsa och
vélbefinnande. Kompendiet innehaller information om vaxtarter med lag allergenpotential. Eftersom
det saknas sammanstalld information om vilka blommor som generellt anses vara allergivanliga, fyller
kompendiet en viktig funktion genom att tillhandahalla denna information i ett 6verskadligt format.
Allergi och doftkanslighet ar en viktig aspekt i tillganglighet som ofta forbises, samtidigt som vaxter
ocksa kan ha en positiv inverkan pa inomhusmiljé och luftkvalitet.

Projektledaren bjods in till ett studiebesdk av DUV:s lagerverksamhet Lottenberg i Gottby. Lottenberg
ar en plats dar tillgangliga 16sningar har integrerats redan i planerings- och byggnadsfasen, vilket
gynnar samtliga bestkare. Lottenberg visar hur man kan planera en byggnad med insikten om att
olika manniskor har olika behov och att det innebar att miljéer behdver vara flexibla och
I6sningsorienterade. | varje utrymme av byggnaden aterfinns detaljer, vilka kan ses som goda
exempel pa hur kombinationen av brukarerfarenhet och sakkunnig expertis kan bidra till att upptacka
och undanrdja hinder. Av den anledningen sammanstalldes ett kompendium av goda exempel
hdmtade fran Lottenbergs verksamhet. 2

Projektet har dven skapat manualer om tillgdngliga toaletter, férbindelseleder och tillgdngliga
utomhusmiljéer efter att kartlaggningarna visat att brister dr vanligt forekommande pa just dessa
omraden.

Inom projektet sammanstalldes en manual om tillgangliga toaletter med samlade rekommendationer
i enlighet med den lagstiftning som galler pa Aland. Manualen om tillgingliga toaletter sammanstiller

22 Fynktionsratt Aland. 2026. Tillgédngligheten vid Sélskér i Lagtinget.
https://www.youtube.com/watch?v=tgMNdPmMEq28 [hamtad 24.3.2026]

3 Funktionsratt Aland. 2026: https://handicampen.ax/app/uploads/2026/02/lottenberg-1.pdf [hdmtad
23.3.2026]
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de mest andamalsenliga rekommendationerna for hur en toalett bor utformas for att bli sa tillganglig
som mojligt.

Manualen om férbindelseleder tar bland annat upp hur hinder i forbindelseleden in till en byggnad,
sasom felaktigt utformade ramper eller trappor, férsvarar tillgangen till en byggnad. Under de
kartlaggningar som genomfordes upptackte vi stora felaktigheter i dessa, vilket kan leda till att
personer utesluts fran att kunna ta sig in i byggnaden sjalvstandigt. Om det till exempel finns en
tillganglig forbindelseled och entré till en byggnad, men samtidigt saknas tillganglig parkering, blir
forbindelseleden svar att anvanda oavsett. Tillganglighet bor betraktas ur ett helhetsperspektiv.

Manualen om utomhusmiljoer ska vagleda lasaren i hur man skapar till exempel tillgangliga
parkeringar, gangvagen in till entrén och huvudentréns utformning. Det &r viktigt att besdkaren kan
orientera sig latt genom tydlig skyltning och kontrastmarkeringar. Aven hissar, farjor och
lyftanordningar hor till en férbindelseled.

De tre manualerna samlar information fran gillande lagstiftning pa Aland, Finland och Sverige, samt
rekommendationer fran finska brukarorganisationer, for att skapa de basta forutsattningarna pa
Aland. 2

4.4 Presentationer, workshops och forelasningar

Foljande kapitel beskriver projektets centrala informations- och paverkansinsatser, som starkt
kunskapen om universell design och tillgdnglighet samt hur dessa bidragit till konkreta forbattringar i
det alandska samhillet.

441 Workshops

Projektet har ansvarat for tva workshopar. Den forsta workshopen riktade sig till beslutsfattare,
byggingenjorer samt byggbranschen och presenterade alandska exempel pa tillgédngliga I6sningar och
brister som identifierats kartlaggningarna. Den andra workshopen var 6ppen for alla och handlade
om universell design. Under denna workshop betonades vikten av att implementera principen om
universell design redan i de inledande skedena av byggprojekt. Presentationerna i videoformat har
publicerats pa projektets hemsida, och lankar till materialet delades med deltagarna.

Workshoparna holls i syfte att belysa vikten av tillgdnglighet och att 6ka kunskapen hos
yrkesverksamma inom byggbranschen. Aven att stirka kompetensen inom tillgdnglighet hos dem som
arbetar med nybyggnationer och renoveringar. Workshopen betonade hur viktigt det ar med
kontinuerligt underhall for att sakerstalla att tillgangligheten uppratthalls 6ver tid.

For att nd ut med informationen till en stérre malgrupp publicerades sedan materialet fran
workshoparna pa forbundets hemsida.

24 Funktionsratt Aland, 2025, https://handicampen.ax/app/uploads/2025/01/tillgangliga-toaletter.pdf [ndmtad
23.3.2026]
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4.4.2 Presentation for radet for personer med funktionsnedsattning

Under 2025 bjods projektledaren in till radet fér personer med funktionsnedsattning. Radets uppgift
ar att tilldela maojligheten att delta och paverka politiskt fér en inkluderande valfard. Redovisningen av
vad projektet gjort och resultat av kartlaggningar presenterades. Under presentationen framkom
projektets mal och arbetet for ett mer inkluderande samhalle for alla, samt hur projektet haft
inverkan pa de platser som kartlagts.

4.4.3 Forelasning pa Funktionsrattsdagen 2025

Funktionsrattsdagen anordnades av forbundet den 3 december 2025 i form av ett heldagsseminarium
med ett tema for aret som var universell design. Pa Funktionsrattsdagen deltog inbjudna foreldsare
med expertis inom tillganglighet. Malgruppen for dagen var foreningsaktiva, offentligt anstallda,
yrkesverksamma inom byggbranschen samt allmanheten.

Projektledaren holl en féreldasning om vikten av universell design med utgangspunkt i alandska
exempel. Har lyftes exempel som visade bade goda l6sningar och omraden med forbattringspotential.
Foreldsningen bestod av ett innehall som var utformat dven for personer utan férkunskaper om
tillganglighet.

Foreldsningen var ett tillfalle att synliggora for en storre publik de vanliga och aterkommande brister
som identifierats i kartldggningarna, samt att inspirera till forandring genom att lyfta goda losningar.
Projektledaren lyfte behovet av forbattringar i samhallet for att sakerstélla att miljer &r sa
inkluderande som mdijligt. | féreldsningen betonades dven vikten av att tillganglighet integreras redan
i planeringsskedet, for att undvika att detaljer forbises eller att en tillganglig 16sning senare blir
otillganglig pa grund av hinder som uppstar i eller efter processen.

4.4.4 En tillganglig badstrand

Under 2022 inleddes diskussioner om att géra en tillganglig badstrand pa Aland till verklighet.
Mariehamns stad planerade att gora stranden pa Lilla holmen tillganglig genom att installera en ramp
ner till vattnet samt att bygga ett storre och tillgangligt omkladningsrum. Det tillgangliga
omkladningsrummet ar utrustat med stodstdnger i olika hdjder och det finns en forvaringsplats for
badrullstolen.

For att sakerstélla att badstranden utformades pa ett satt som motsvarade behoven hos olika
besokare bidrog projektet till arbetet med sakkunskap. Detta innebar att definiera rekommenderade
minimimatt for de aktuella ytorna samt identifiera andra relevanta aspekter att beakta i utformningen
ur ett tillgdnglighetsperspektiv. Nagra av raden foljdes men projektet fick inte igenom alla 6nskemal,
som till exempel att omkladningsrummet skulle ha en fri vandyta pa minst 150 centimeter i
diameterfor att mojliggéra vandning med hjulférsedda hjalpmedel.

Forbundet atog sig ansvaret att kdpa in en badrullstol. Genom att kontakta lokala féretag och fraga
om sponsring sdkerstélldes finansieringen av stolen. Information om badrullstolen delades pa
forbundets webbplats och i vara sociala medier.
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5 Diskussion

Det finns en dvergripande problematik nar det giller tillgingligheten pa Aland. Manga offentliga
byggnader ar k-markta eller av dldre byggnadsstandard, vilket forsvarar tillganglighetsarbetet
eftersom mojligheterna till anpassning ar begransade. Det ar generellt mer utmanande att gora
forandringar i k-mérkta byggnader, da atgarder kan bli mycket kostsamma for dgaren till byggnaden,
eller innebara omfattande forflyttningar for besdkare som anvander hjadlpmedel om det exempelvis
inte gar att installera en hiss i efterhand. Detta star i kontrast till mojligheten att planera for
tillganglighet redan i det initiala skedet av nybyggnation.

Det som sarskilde sig tydligt under projektets gang ar hur vaga formuleringar i lagstiftningen kan gora
det svarare for alla berorda parter som vill forbattra tillgangligheten. Det kan verka forvirrande for
personer som inte ar insatta i tillgdnglighet men som skulle vilja gora ratt fran borjan nér lagen kan
tolkas pa olika satt. Samtidigt skulle alltfor strikt reglerade krav kunna innebéra att
tillganglighetsarbetet tappar sin I6sningsorientering och forlorar flexibilitet. Vaga formuleringar i
lagtext kan resultera i att ansvariga vid kommuner och vid landskapet gor olika bedémningar av vad
som anses vara en acceptabel niva av tillganglighet.

Ett ytterligare hinder i tillgdnglighetsarbetet ar svarigheten att fa aktorer att genomfora
forbattringsatgarder, sarskilt nar aktéren sjalv bedomer en plats som tillrdckligt tillganglig trots att
kartlaggningarna har pavisat konkreta brister. Det finns flera faktorer som kan bidra till att parternas
egen beddmning skiljer sig fran faktiska krav och rekommendationer. En faktor kan bero pa egna
erfarenheter eller etablerade vanor snarare an att ha anvandarens behov i fokus. En ytterligare faktor
kan bero pa en normaliserad miljé dar hinder inte uppfattas som utmanande. En brist pa kunskap
eller for 1ag niva pa de krav man stéllt upp kan leda till att aktoren har begransad kunskap om
tillganglighet. Det kan ocksa bero pa ekonomiska forutsattningar dar det inte upplevs som
genomforbart att implementera tillganglighetshdjande forbattringar. | vissa fall kan flera av dessa
faktorer vara orsaken till att uppfattningen om hur tillganglig en plats ar utgar fran en subjektiv och
ibland felaktig bild, snarare dn géra en faktisk bedomning av miljon.

Om en person inte moter hinder i vardagen kan det vara svart att forestélla sig hur livet ser ut for
nagon vars vardag standigt praglas av att navigera kring hinder. En tillganglig miljo fungerar bast nar
anpassningarna inte marks, men de kan av den orsaken vara latta att ta miste om eller ta for givna.
Det kan vara svart att forsta hur omfattande paverkan tillganglighet kan ha pa individens livskvalitet.

Sammantaget tydliggdr dessa utmaningar behovet av bade strukturellt stéd, gemensamma riktlinjer
och forankringsarbete i kommunerna. Det 6vergripande resultatet av projektet har lett fram till en
positiv bild av ett samhalle som vill arbeta for 6kad inkludering i samhallet. Det var positivt att se att
informationen om projektet spred sig i bredare kretsar, vilket ledde till att fler personer sokte
radgivning rorande tillganglighet.
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51 Otydlig lagstiftning leder till brister

Nar det galler lagstiftningen finns det betydande utmaningar kopplade till hur den tolkas, samt en
tendens att lagga alltfor stor vikt vid lagens minimikrav. Vi upplever att detta ofta leder till I6sningar
som inte fullt ut tillgodoser behov som personer med funktionsnedséttning har. Det kan i sin tur
medfora att de lagsta tillatna kraven blir normerande, snarare an att man stravar efter l6sningar som
framjar en hog niva av tillganglighet.

Oavsett vilken typ av resursbrist det handlar om, till exempel avsaknaden av en policy eller
ekonomiska medel, ska tillganglighet vara en central aspekt som standigt tas i beaktande. En person
ska inte behova be om att atgarda ett hinder, miljon ska vara hindersfri fran borjan. Detta indikerar ett
forsok att prioritera miniminivaer i franvaro av bindande krav, i stéllet for att se till helheten.
Tillgdnglighet riskerar att férsamras pa sikt och over tid om det lamnas for stort utrymme for vidare
tolkningar.

Det ar tydligt att det annu férekommer brister i kunskap om tillganglighet samtidigt som vi upplever
en oro att mindre lagkrav gor det svarare for bestéllaren och utféraren att utarbeta en enhetlig niva av
tillganglighet som stracker sig genom kommunen och anda upp till landskapet. Det beror dels pa de
olika forutsattningarna i resurshanteringen, dels pa tolkningsbaserade forutfattade uppfattningar om
vad tillganglighet innebar. Dessa motsvarar eventuellt inte alltid de grundprinciperna inom manskliga
rattigheter, vilket ar ett hindersfritt samhalle som &r 6ppet for alla pa lika villkor.

Genom svaga lagkrav och otillrackliga regleringar forstarks en redan befintlig attityd dar varje enskild
aktor kan se tillganglighet som en valfrihet i stallet for en nédvandighet. Ett konkret exempel pa
vagheten i Alands byggbestimmelsesamling framkom under kartlaggningarna, da en myndighet bad
oss att skilja mellan vad som ar lagkrav och vad som endast dr rekommendationer. Detta tyder pa en
ovilja att genomfora nédvandiga tillganglighetsanpassningar for en inkluderande verksamhet.

Nar lagandringar trader i kraft ar det av sarskild vikt att information om tillgdnglighet nar ut till bade
de ansvariga och till de som planerar en byggnation eller renovering. Det ar centralt att bestéllaren
har kunskap om rekommendationer for tillgangliga miljoer for att kunna stélla hogre krav én vad lagen
foreskriver.

Orsaken till att det finns en ovilja att efterstrava rekommenderade matt i befintliga byggnader kan
bero pa att det ar kostsamt att gora andringar i efterhand samt pa en generellt begrdansad vilja att
gbora mer dn det som lagens minimikrav innebar. Under kartlaggningar har det framférts att
avsaknaden av besokare med funktionsnedsattningar ofta tolkas som ett tecken pa att behovet av
atgarder ar litet, men detta kan forklaras av att personer med funktionsnedsattning inte beséker
platser som inte ar tillgangliga.

Det ar dessutom viktigt att byggnader och miljéer ar tillgdngliga eftersom en funktionsnedsattning
kan uppstad nar som helst i livet. Den kan vara tillfallig, uppsta i specifika sammanhang som en foljd av
miljorelaterade hinder, eller vara permanent. Detta innebar att alla gynnas av tillgdngliga 16sningar,
vilket understryker att tillgdnglighet bor betraktas som en overgripande kvalitetsaspekt snarare dn en
riktad atgard for en specifik grupp.

En arbetsplats ska dessutom vara inkluderande for att mojliggora rekrytering av personer med
funktionsnedsattning samt for att sdkerstalla att befintlig personal kan fortsatta arbeta dven om en
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funktionsnedséttning uppstar under anstéllningens gang. Det innebér att daven de delar av offentliga
byggnader som enbart personal har tilltrade till bor vara tillgangliga for alla.

5.2 Tillganglighet och anvandbarhet

Det finns ett etablerat tankesatt dar man skiljer mellan tillganglighet och anvandbarhet: tillginglighet
fokuserar pa tekniska krav och hinder, medan anvandbarhet handlar om hur en |6sning faktiskt
anvands och upplevs. Anvandbarhet betraktas ofta som en forlangning av specifika anpassningar i
miljon som ska underlatta for en viss grupp manniskor genom att undanréja hinder. Syftet med
tillganglighet ar att utveckla I6sningar som gynnar sa manga som mojligt, i stallet for att enbart rikta
sig till en specifik grupp individer. Ett alltfér ensidigt fokus pa anvdandbarhet kan innebara en risk,
eftersom argumentet kan anvandas for att motivera uteblivna tillganglighetsatgarder. Exempelvis kan
avsaknaden av besdkare med funktionsnedséttning felaktigt tolkas som ett skal att avsta fran
anpassningar, trots att franvaron kan vara en foljd av att miljon redan ar otillganglig.

Denna typ av resonemang paminner om de utmaningar som uppstar nar lagstiftning innehaller ett
stort tolkningsutrymme. Nar krav formuleras som rekommendationer riskerar tillgdnglighetsarbetet
att bli beroende av varje enskilda aktors tolkning, vilket kan férsvara maojligheten att sdkerstélla god
och enhetlig tillgdnglighet i praktiken. Kartlaggningarna som gjorts inom projektet identifierar redan i
dag manga variationer av tillgédngligheten pa olika platser och hur den tolkas genom antingen
erfarenhet eller medvetenhet i relation till egna upplevda lardomar. Ett aterkommande monster ar att
tillganglighetsarbetet pa Aland ofta ar knutet till huruvida enskilda personer i den berérda
verksamheten har erfarenhet av personer med funktionsnedsattning.

Vi foresprakar ett samspel mellan tillganglighet och anvandbarhet som kan skapa lI6sningar som
fungerar inkluderande for en bred grupp individer. Tillgdnglighet ligger som grund dar personer ska
inkluderas och anvandbarhet stracker sig utéver och ser till att tillgdnglighet nar ut till fler. Det kan ses
som en pyramid dar universell design ska fungera for alla, nasta niva ar tillgdnglighet som lagger
grunden for de flesta och anvandbarhet ar i toppen av pyramiden som ser till att fanga upp de
individer som annars kan forbises. | praktiken innebéar den har hierarkin att om grundlaggande
tillganglighet forbises férsvagas mojligheterna att na anvandbarhet medan om nagot ar anvandbart
fran borjan sa genomsyras tillgdnglighet i 16sningen.

5.3 Universell design ska vara ett ledord

Under projektets gang blev det tydligt att personer kan bli hemmablinda nar det géller observationen
av hinder i en byggnad. Detta specifikt om den berérda personen inte har tillracklig kunskap om
tillganglighet. Det blir sarskilt tydligt nar kartlaggningar gjorda inom projektet konkret pavisar de
utmaningar som finns med verksamheten, om det exempelvis géller svarigheter att orientera sig i
byggnaden eller felaktigheter i utformningen av tillgangliga toaletter.

Universell design kan se olika ut beroende pa lokal kontext eftersom forstaelse och tillampning
varierar mellan platser och situationer och detta galler dven pa Aland. Emil Erdtmans avhandling
lyfter fram komplexiteten och ger vardefull kunskap som ar relevant bade for forskning och for
praktiskt arbete med tillganglighet. Vidare lyfter han hur svart det kan vara att fa design att vara
inkluderande och att |6sningar som fungerar bra ibland inte uppdagas forran de byts ut till ett
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alternativ som skapar hinder. Det blir alltsa synligt langre fram i processen vad som i praktiken ar
universell design. %

En byggnad som genomsyras av universell design redan fran planeringsskedet férbereder dven for
kommande anpassningar, om sadana skulle framtrada i ett senare skede. Det ar ett satt att halla
byggnaden vid liv och mojliggora for individuella anpassningar med mindre ekonomiska betungande
forandringar daven i framtiden. Det handlar om en I6sning som ar flexibel, anpassningsbar och
inkluderande nar behovet uppstar och som forlanger byggnadens livscykel 6ver tid.

Néar det talas om att gora ratt fran borjan handlar det inte om att ha alla I6sningar till hands och att se
alla férandringar som kan intréffa under byggnadens livskede. Det handlar om att skapa ratt
forutsattningar nar sarskilda anpassningar krdvs och att de da latt kan implementeras i verksamheten.

54 Utmaningar och framsteg vid kartlaggning av allmanna
kommunala platser

Nar kartlaggningen av kommunkanslierna hade genomférts skickades rapporten ut till ansvarig
kommundirektér men i vissa fall erholls ingen aterkoppling. Detta tyder pa att resultat inte
implementeras automatiskt utan att det finns strukturella utmaningar och otillrackliga forutsattningar.
Dessa utmaningar kan exempelvis handla om resursbrist och att det finns konkurrerande
prioriteringar. Eller bero pa en uppfattning om att kartlaggningen var alltfor teoretisk och oftillrdckligt
anpassad till kommunernas praktiska verksamhet. Det kan dven handla om att det uppfattades som
att projektet inte vagde in besdksantalet i nyttan av att gora tillgdnglighetsanpassningar. Ur projektets
perspektiv dr det inte en relevant invdndning eftersom vi foresprakar tillrdcklig tillgdnglighet for att
kunna anstalla en person med en funktionsnedsattning och att en person far bibehalla sin anstéllning
vid en eventuell temporar eller permanent funktionsnedsattning.

Det finns kommuner som genomfort vissa kostnadseffektiva atgarder i begransad omfattning,
samtidigt som ett betydande antal kommuner inte har atgardat nagra identifierade brister. For att
starka kommunernas férutsattningar att arbeta systematiskt med tillganglighet visar resultaten av
kartlaggningarna att det behdvs stdd och en enhetlig styrning for att géra Aland till en mer tillganglig
plats.

Som en foljd av utebliven aterkoppling pa tillgédnglighetsrapporterna bokades méten for uppféljning
och genomgang av rapportens innehall utifran en presentation dér den langre rapporten
presenterades i lattillgdnglig form. | det hela sammantaget ledde diskussionerna till en 6ppen dialog
om de identifierade bristerna och ett fordjupat resonemang kring hur bristerna kan upplevas som
hindrande. Det [amnades rum for fragor och funderingar samt fungerade som stéd och radgivning i
arbetet framat nar det galler utvecklingen av tillgdngliga miljoer. Moten for uppfoljning tillsammans
med ansvariga vid verksamheter bokades dven efter kartlaggning av 6évriga kommunala verksamheter
och av allmanna platser i landskapet.

25 Universell utformning i praktiken: férstdelse, genomférande och samskapande. Emil Erdtman, Lunds
universitet, 2024
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Resultaten fran kartlaggningarna av skolor i skdrgardsmiljoer belyser de komplexa forutsattningar som
existerar i skargarden, men dven att engagemang fran personal och ledning spelar en viktig roll for att
kompensera befintliga tillganglighetsbrister.

Slutligen visar kartlaggningen av 6vergangsstallen i Mariehamn att den offentliga miljon pa Aland
innebar betydande hinder for personer med funktionsnedsattning. Overgangsstillen &r centrala fér
att manniskor ska kunna rora sig sjalvstandigt i samhallet, och brister i deras utformning innebar
tydliga hinder for delaktighet och inkludering.

5.5 Overgripande slutsatser utifran kartlaggningar av
allmanna platser

Resultaten av kartlaggningarna pa allmanna platser visar att tillganglighetsnivan varierar avsevart
mellan verksamheterna och dven inom den egna verksamheten. Ett 6vergripande monster ar att dven
om flera offentliga platser och myndigheter uppvisar goda intentioner och delvis genomférda
atgarder, finns det fortsatt systematiska och komplexa brister. Dessa innebar i praktiken betydande
begransningar i mojlighet till sjalvstandighet, trygghet och delaktighet fér personer med
funktionsnedsattningar.

For att uppna en langsiktig hallbar och likvardig tillganglighet kravs ett fortsatt starkt lokalt
engagemang samt enhetliga och hallbara I6sningar. Det kravs dven att man investerar i 6kad
tillganglighet. Kartlaggningarna av allménna omraden visar omfattande brister i tillampningen av
universell design, vilket kan innebara kostsamma andringar av byggnader. Det finns dven stora
skillnader i hur tillgangliga olika verksamheter inom kommunen ar.

Det finns kommuner p& Aland som paverkas av att olika verksamheter &r geografiskt spridda inom
kommunen eller dar byggnadens alder kraver omfattande ombyggnationer for att vara tillgangliga.
Aldre byggnader innebir generellt mer komplexa utmaningar nar det kommer till anpassningar. Detta
overensstammer med tidigare forskning, av bland annat Lilian Miller, om vikten av att implementera
universell design redan i planerings- och projekteringsskedet. 26 Samtidigt visar andra offentliga
verksamheter pa Aland att dldre byggnader kan na en relativt god tillgénglighet nar kontinuerligt
underhall kombineras med strategiskt och medvetet genomforda strategier.

| flera av de kommunala verksamheterna framkommer att personalens engagemang har stor
betydelse for hur lokala anpassningar implementeras och det far en direkt paverkan pa byggnadernas
anvandbarhet. Det understryker att tillgdnglighet inte enbart ar en teknisk fraga utan aven handlar
om kompetens, rutiner samt forvaltningsstrukturer bland anstéllda och arbetsgivare. En 16sning pa
tillgénglighet som kraver en personals narvaro kan uppfattas som diskriminerande och gar emot
principen om en persons ratt till ett sjdlvstandigt leverne. Ett exempel pa detta ar att det finns en
tillgénglig toalett i byggnaden men den kan endast nas med hjalp av personalen.

En aterkommande aspekt i flera miljoer ar bristen pa orienterbarhet, sasom till exempel visuella
ledstrak. Daremot framkommer det tydligt att i de miljéer dar det finns visuella ledstrak och tydliga
kontraster forbattrar dessa tillgangligheten avsevart. Detta indikerar att relativt sma atgarder kan ge
en stor effekt pa hur anvandbarheten i en byggnad uppfattas.

% Tillgénglig turism som utvecklingspotential fér Aland — éversikt och véigledning, Mller Lillian, 2017
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| den allmanna kommentaren nr 2 om artikel 9 géllande tillganglighet lyfts tillganglighet fram som en
mansklig rattighet for att kunna delta i samhéllet och kretsar framst kring tre huvudomraden. Dessa
innebar att allt som byggs, planeras och produceras ska goras tillgangligt fran borjan, att det som ar
befintligt ska gradvis forbattras och att individuella anpassningar ska tas i beaktande férutom de
generella 16sningar som finns. Nar kommuner nekar skaliga anpassningar, sasom atgdrdande av
hinder for att géra en byggnad tillganglig med hanvisning till resursbrist, innebar det en form av
diskriminering mot individen. ” Genom 6kad kunskap och férstaelse kan inkludering framjas och
hinder motverkas genom riktad vagledning och stod.

5.5.1 Vagen framat efter projektets slut

Forbundet onskar att vara fortsatt delaktig i versynen av befintliga bestammelser i den alandska
bygglagstiftningen och att vara inkluderad i det tillgdnglighetsarbete som genomférs av andra
instanser. Forbundet bestar av personal med expertis inom tillgdnglighet och medlemsorganisationer
som besitter erfarenhetsbaserad kunskap och kan darmed sakerstélla att bestammelser och praktiska
atgarder utformas pa ett satt som faktiskt framijar tillganglighet och delaktighet. Den har sortens
sakkunskap i kombination med brukarexpertis saknas hos andra aktérer och fungerar val att
kombineras med saklig expertis.

Forbundet kommer fortsatt att vara aktiva i tillganglighetsarbetet for att bygga ett mer inkluderande
samhalle. Det ar viktigt att tillganglighetsarbetet fortloper och att informationen forblir l4tt att na. Det
gedigna arbete som projektet har utfort behover fortsatta. Projektet avslutas under varen 2026 men
arbetet med att starka tillgingligheten pa Aland ar fortsatt viktigt och utvecklingsbart. Ett kapitel
avslutas, men arbetet mot ett mer inkluderande samhalle fortsatter och har potential att bli det
storsta kapitlet hittills med storst inverkan pa en individniva.

27 Allman kommentar 2 om artikel 9. FN:s konvention om rattigheter fér personer med funktionsnedsittning.
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