
Krisberedskap för alla 
Funktionsrätt Åland är en intresseorganisation för personer med funktionsnedsättning.  
Här har vi samlat några viktiga riktlinjer att tänka på för att stöd och information vid en 
kris ska vara tillgängligt för alla. 

Öka din kunskap 
Se till att de som möter hjälpbehövande vid en kris har 
grundläggande kunskap om funktionsnedsättningar.  
Bemöt varje person med respekt och förståelse. 

Nå alla 
Ta fram en plan för att nå särskilt utsatta personer i närområdet. 
Etablera kontaktsätt som fungerar även vid strömavbrott och 
nätverksstörningar. 

Tydlig kommunikation  
Det är viktigt med kommunikation som fungerar för alla och som  
är lätt att förstå. Bildstöd underlättar för många. Var tydlig vid 
muntlig kommunikation, ge möjlighet att få viktig information 
skriftligt och på andra kommunikationssätt. 

Skyltar: använd kända symboler, tänk på synlighet.  
Kartor och ledstråk underlättar i en krissituation. 

 

Många lever med nedsatt funktionsförmåga som påverkar vardagen:

Involvera organisationer och personer 
med funktionsnedsättning  i kris-
planeringen.  

Stressnivån ökar när en kris uppstår: 
vissa behöver extra stöd och möjlighet  
till avskildhet. 

Lokaler där hjälpbehövande tas emot  
ska vara tillgängliga. 

Kommunikation behöver fungera för  
alla, även för de med en hörsel- eller 
synnedsättning. 
 

 
 

Ta kontakt med oss för frågor om tillgänglighet och inkludering:  
Funktionsrätt Åland, Skarpansvägen 30 i Mariehamn. 
Tel: 018-22 360 mån-tor kl. 9-15, fre kl. 9-13. 
E-post: info@handicampen.ax, hemsida: www.handicampen.ax 
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